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一、發明定義（適格性） 

【案例 1-1】計算床墊匹配度分數的方法 

[申請專利範圍] 

[請求項 1]一種計算床墊匹配度分數的方法，其步驟包含： 

獲取一使用者的一睡姿偏好資訊及一體型特徵資訊； 

計算出該使用者與複數個床墊的匹配度分數； 

顯示該些床墊的匹配度分數給該使用者。 

 

[請求項 2]一種計算床墊匹配度分數的方法，其步驟包含： 

獲取一使用者的一睡姿偏好資訊及一體型特徵資訊； 

藉由一運算模型計算出該使用者與複數個床墊的匹配度分數； 

顯示該些床墊的匹配度分數給該使用者。 

 

[請求項 3]一種計算床墊匹配度分數的方法，其步驟包含： 

自一資訊獲取模組獲取一使用者的一睡姿偏好資訊及一體型特徵資

訊； 

該資訊獲取模組通訊連接一人工智慧匹配模組，將該睡姿偏好資訊

及該體型特徵資訊輸入至該人工智慧匹配模組，所述人工智慧匹配

模組內含一神經網路模型，該神經網路模型預先根據複數測試者之

各別睡姿偏好資訊、體型特徵資訊及複數個床墊各別之屬性資訊訓

練而獲得，用以計算出該使用者與複數個床墊的匹配度分數； 
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使用一顯示模組顯示該些床墊的匹配度分數給該使用者。 

 

[請求項 4]一種計算床墊匹配度分數的方法，其步驟包含： 

自一資訊獲取模組獲取一使用者的一睡姿偏好資訊及一體型特徵資

訊；其中該資訊獲取模組包括複數感測器，用以自動擷取該使用者

之體型特徵資訊；該體型特徵資訊為使用者之身高、體重、肩寬及

臀寬； 

該資訊獲取模組通訊連接一人工智慧匹配模組，將該睡姿偏好資訊

及該體型特徵資訊輸入至該人工智慧匹配模組，所述人工智慧匹配

模組內含一神經網路模型，該神經網路模型預先根據複數測試者之

各別睡姿偏好資訊、體型特徵資訊及複數個床墊各別之屬性資訊訓

練而獲得，用以計算出該使用者與複數個床墊的匹配度分數； 

使用一顯示模組顯示該些床墊的匹配度分數給該使用者。 

 

[說明書內容簡述] 

發明所欲解決問題 

因為床墊的材質、厚度等不同而有各式各樣屬性類別。因應床墊

的差異性造成使用者選擇的困難，已有業者將床墊標示不同的屬性類

別提供使用者參考，例如硬度偏硬、適中、較軟，或是標示材質等，

並作成資訊系統供使用者查閱，然各種床墊的標示說明涉及專業知識，

使用者仍難以利用該標示或資訊系統輕易找出符合自己需求的床

墊。 

解決問題的技術手段 

本發明係涉及神經網路技術，將複數測試者各別之睡姿偏好、體
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型特徵及複數床墊之屬性資訊，輸入至一神經網路模型，經訓練後獲

得一人工智慧匹配模組，用以輸出一估計床墊匹配度分數。 

  如圖式第 1 圖所示，步驟 S101，收集使用者的睡姿偏好資訊及

體型特徵資訊。一般而言，肩膀和臀部較寬者在側睡時，這些部位承

受壓力，太硬的床墊可能導致這些部位懸空或受壓過大，但同時也要

考慮使用者體重選擇適合的硬度款式，如果床墊太軟，也可能會導致

過度下陷，影響脊椎對齊。而習慣仰睡者，則床墊需要好的支撐性以

使腰部與背部得到均衡支撐，即使體重偏輕，床墊也不宜太軟，否則

腰部容易下陷，導致背部壓力累積。又身高偏高者，身體各部位分佈

範圍較廣，可額外建議選擇較厚的床墊，避免太薄的床墊容易造成某

些部位下陷而影響脊椎對齊。 

  在本實施例中，提供一使用者操作介面之操作平台，以供使用者

分別輸入一睡姿偏好資訊及一體型特徵資訊，其中該睡姿偏好資訊為

仰睡或側睡，而該體型特徵資訊為使用者之身高、體重、肩寬及臀寬。

在另外的實施例中，也可以透過複數感測器來擷取該使用者的體型特

徵資訊，例如使用身高體重儀來量測使用者身高、體重數據，並使用

3D 人體掃描儀對使用者進行掃描得到一人體模型圖，接著從該人體

模型圖各部位如：左右肩點、左右髖骨等點位進行標記，以量測出使
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用者的肩膀與臀部寬度。 

  於步驟 S102，生成一人工智慧匹配模組，內含一神經網路模型，

該神經網路模型預先根據複數測試者之各別睡姿偏好資訊、體型特徵

資訊及複數個床墊各別之屬性資訊進行訓練而獲得，用以計算使用者

與床墊的一匹配度分數。本發明使用監督式學習的神經網路模型，在

進行模型訓練時，透過輸入資料搭配正確的答案(標籤），藉此訓練模

型以預測使用者對應於床墊的匹配度分數。實際訓練過程如以下說

明： 

訓練資料組成 

使用者個人資訊： 

身高(例如：175cm） 

體重(例如：80kg） 

肩寬(例如：45cm） 

臀寬(例如：42cm） 

睡姿偏好：仰睡/側睡 

床墊屬性資訊： 

材質：獨立筒/天然乳膠/記憶棉 

硬度：偏硬/中等/偏軟 

厚度：20cm/25cm/30cm 

標籤資訊： 

測試者實際睡過該床墊後給出的「匹配度分數」，例如 75分 

訓練流程實例 
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1、收集 500 位測試者的體型特徵與睡姿偏好資訊，每位測試者

都實際體驗過每一種床墊，並進行評分作成紀錄。 

2、把每筆紀錄資料整理成 [身高，體重，肩寬，臀寬，睡姿偏

好，床墊材質，床墊硬度，床墊厚度] 的訓練資料集，並將經

過評分的匹配度分數作為對應標籤資訊。 

3、上述訓練資料集及其對應之標籤資訊可透過一神經網路模型

進行監督式學習，所述神經網路模型例如為多層感知機

（Multilayer Perceptron, MLP）。於訓練期間，將所述訓練

資料集作為輸入提供至該 MLP 模型進行處理後，輸出一預測匹

配度分數。將所述預測匹配度分數與所述標籤資訊中對應之實

際匹配度分數進行比對，並基於均方誤差（Mean Squared Error, 

MSE）損失函數計算預測誤差，進而依據該預測誤差進行反向

傳播計算以更新該 MLP 模型之參數。系統可重複執行上述訓練，

當連續若干訓練週期內所計算預測誤差的變動幅度低於預設

門檻值時，即可視為該 MLP 模型已達收斂狀態，完成模型參數

學習。 

  步驟 S103，於應用階段，當新的使用者進入床墊賣場，利用操

作平台輸入或透過感測器擷取身高、體重、肩寬及臀寬數據以及輸入

睡姿偏好資訊。步驟 S104，將上述資訊與每一種床墊屬性資料組合，

分別輸入前述人工智慧匹配模組計算後得到對每一種床墊的匹配度

分數。步驟 S105，藉由一顯示模組將床墊的匹配度分數顯示給使用

者。 

發明的功效 

利用自動化技術及人工智慧技術，可以快速有效率的匹配最適合

使用者的床墊，節省使用者的時間，以及達成節省銷售人員人力成本

之效果。 
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[結論] 

請求項 1：不符發明定義。 

請求項 2：不符發明定義。 

請求項 3：符合發明定義。 

請求項 4：符合發明定義。 

[理由] 

[請求項 1] 

本項為一種計算床墊匹配度分數的方法，利用獲取使用者之相關

資訊，計算使用者與床墊的匹配度分數，及顯示匹配度分數給使用者。

然各個步驟皆缺乏執行各步驟之主體，解釋上，可為人所進行之步驟，

整體而言，本項之方法未揭露任何電腦軟硬體的協同運作，未揭露特

定的資訊處理，故僅為人為的安排，為非利用自然法則者，不符發明

定義。 

[請求項 2] 

本項為一種計算床墊匹配度分數的方法，利用獲取使用者之相關

資訊，以一運算模型計算使用者與床墊的匹配度分數，及顯示匹配度

分數給使用者。惟本項內容僅僅揭露一運算模型，解釋上，其可為一

般之數學模型，整體仍僅為一人為安排之方法，為非利用自然法則者，

不符發明定義。縱使認定其為一軟體模型，但請求項 2僅是揭露當已

取得一使用者之相關資訊後，利用一軟體模型來計算該使用者與床墊

之匹配度分數，其整體仍屬人為安排之方法，只是將電腦軟體作為人

為安排所運用的工具，仍屬於非利用自然法則者，不符發明定義。 

[請求項 3] 
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本項為一種計算床墊匹配度分數的方法，其中包含「資訊獲取模

組」、「人工智慧匹配模組」及「顯示模組」，並描述模組間的通訊連

結及資訊傳輸，其內容具有軟硬體的協同運作之技術手段，具體揭露

將使用者之睡姿偏好資訊、體型特徵資訊輸入至一人工智慧匹配模組，

用以計算出使用者與床墊的匹配度分數並進行顯示，已具體揭露符合

資訊處理目的之特定資訊處理，符合藉助電腦軟體之資訊處理係利用

硬體資源具體實現之要件，故符合發明定義。 

[請求項 4] 

本項為一種計算床墊匹配度分數的方法，其利用感測器自動擷取

使用者之體型特徵資訊，並揭露一人工智慧匹配模組接收輸入之使用

者的睡姿偏好資訊及感測器所擷取之使用者的體型特徵資訊，據以計

算出使用者與床墊的匹配度分數並進行顯示，故已揭露具體執行依據

物體之技術性質的資訊處理，符合發明定義。 

 

[審查思維] 

依據電腦軟體相關發明專利審查基準，發明定義的判斷以 2 個步

驟（包含 3 個態樣）來判斷，審查上的判斷思維可依據此 2 個步驟、

3 個態樣分別檢視： 

態樣 1：是否為明顯符合發明定義： 

(一)請求項 1~4 皆未涉及機器的控制或伴隨控制之處理。 

(二)請求項 4 具體揭露其使用者體型特徵資訊係透過感測器

所擷取，並輸入至人工智慧匹配模組計算出使用者與複數個

床墊的匹配度分數，該使用者體型特徵資訊係表現出人體之

體型特徵，為技術性質之資訊，故請求項 4 係揭露具體執行

依據物體之技術性質的資訊處理者，明顯符合發明定義。 
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態樣 2：是否為明顯不符發明定義： 

請求項 1 因未具體揭露執行各步驟之主體，且處理之資

訊亦為人為所記錄之資訊，並缺乏資訊處理之描述，故整體

觀之，僅為人為之安排，為明顯不符發明定義。 

請求項 2 雖揭露一運算模型計算匹配度分數，惟該運算

模型並未具體揭露其技術內容，無法直接認定其為電腦軟硬

體所實現之資訊處理，解釋上，僅為一般通常之數學運算模

型，整體而言，仍為人為安排之非利用自然法則者，縱使認

定其為一軟體模型，亦僅為人為安排的工具使用，為明顯不

符發明定義。 

態樣 3：是否藉助電腦軟體之資訊處理係利用硬體資源具體實現： 

請求項 3 記載「資訊獲取模組」、「人工智慧匹配模組」、

「顯示模組」等技術手段，並描述模組間的通訊連結及資訊

傳輸，其內容已揭露電腦軟硬體的協同運作、藉由輸入至人

工智慧匹配模組的資訊及所輸出之計算結果，用以計算出使

用者與床墊的匹配度分數並進行顯示，整體內容已依據資訊

處理之目的建構出特定的資訊處理方法，符合「藉助電腦軟

體之資訊處理係利用硬體資源具體實現」要件，故符合發明

定義。 

 

【相關審查基準內容】 

第二篇第十二章 3.2 判斷步驟 

審查人員應先確定申請專利之發明的範圍，於解釋請求項時，

得審酌說明書及圖式，惟不得將說明書或圖式有揭露但請求項未記

載之內容引入請求項。續依下列步驟(1)、(2)（整體判斷流程如下頁
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圖所示），判斷電腦軟體相關發明是否符合發明之定義： 

(1)判斷是否屬於明顯符合或不符發明定義之態樣 

關於明顯符合發明定義之態樣，係指電腦軟體相關發明屬於例如： 

(i)具體執行對於機器等之控制或伴隨控制之處理者；或 

(ii)具體執行依據物體之技術性質的資訊處理者。 

詳見本章第 3.3.1 節內容。 

關於明顯不符發明定義之態樣，係指電腦軟體相關發明屬於例如： 

(i)非利用自然法則者；或 

(ii)非技術思想者 

詳見本章第 3.3.2 節內容。 

(2)判斷「藉助電腦軟體之資訊處理是否係利用硬體資源具體實現」 

對於無法判斷或歸類為步驟(1)中明顯符合或不符發明定義之態

樣者，應續就電腦軟體相關發明中之電腦軟體是否符合「藉助電腦

軟體之資訊處理係利用硬體資源具體實現」要件進行判斷，如符合

前述要件，即表示該電腦軟體屬於利用自然法則之技術思想之創作，

符合發明之定義。 

所謂「藉助電腦軟體之資訊處理係利用硬體資源具體實現」，係

指藉由電腦軟體與硬體資源之協同運作，依據其資訊處理之目的建

構出特定的資訊處理裝置或方法，詳見本章第 3.4 節內容。 

又當電腦軟體符合前述要件時，則與該電腦軟體協同運作之資

訊處理裝置、其資訊處理方法或載有該電腦軟體之電腦可讀取記錄

媒體等，均符合發明之定義。 
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3.3 明顯符合或不符發明定義之態樣 

3.3.1.2 具體執行依據物體之技術性質的資訊處理者 

  技術性質係指物體之物理性質、化學性質、生物學性質、電性等

性質，例如引擎轉速、壓延溫度、基因序列與性狀表現的關係、元素

間的物理或化學結合關係等。具體執行依據物體之技術性質的資訊處

理者，通常可為下列其中之一情形：  

(1)對於表現出物體技術性質的數值、圖像等資訊，基於其技術性質

執行計算或處理，以獲得數值、圖像等資訊者；  

(2)利用物體狀態與其相對應現象間的技術上相關關係進行資訊處理

者。 

3.3.2 明顯不符發明定義之態樣  

  電腦軟體相關發明如屬於非利用自然法則或非技術思想者，即非

利用自然法則之技術思想之創作，不符發明之定義。 

3.3.2.1 非利用自然法則者 

請求項所載之發明，如為下列其中之一，為非利用自然法則者： 



12 
 

(1)人為安排（artificial arrangement），例如程式語言。 

(2)自然法則以外之規律或人為規則，例如遊戲或運動之規則或方法、

經濟法則等。 

(3)數學公式或數學方法，例如快速傅立葉變換之方法。 

(4)人類的精神或心智活動，例如法律檔的撰寫。 

(5)僅利用前述(1)至(4)者，例如商業方法的實現。 

請求項所載之發明，縱使有部分係利用自然法則（例如電腦），

如就請求項整體判斷，仍屬於非利用自然法則，應認定該發明為非

利用自然法則者。反之，縱使有部分非利用自然法則者（例如數學

公式），如就請求項整體判斷，仍屬於利用自然法則，應認定該發明

為利用自然法則者。 

當申請專利之發明為方法發明時，尤應注意其發明整體是否屬

於前述(1)至(5)其中之一非利用自然法則者。 

3.4 藉助電腦軟體之資訊處理是否係利用硬體資源具體實現 

對於無法依上述第 3.3 節判斷為明顯符合或不符發明定義態樣之

電腦軟體相關發明，應續判斷是否符合「藉助電腦軟體之資訊處理係

利用硬體資源具體實現」要件。其中，硬體資源係指用以實現資訊處

理、操作或功能之實體裝置或構件，例如電腦，或其中央處理器（CPU）、

記憶體等構件，或與電腦相連接之鍵盤、螢幕等。 

「藉助電腦軟體之資訊處理係利用硬體資源具體實現」要件，係

指藉由電腦軟體與硬體資源之協同運作，依據資訊處理之目的建構出

特定的資訊處理裝置或方法。判斷時，審查人員應參酌申請時之通常

知識，針對請求項所載電腦軟體與硬體資源協同運作的具體技術手段

或步驟，判斷是否依據資訊處理之目的實現特定的資訊處理或計算，

據以認定電腦軟體相關發明是否符合前述要件，而為「利用自然法則
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之技術思想之創作」以符合發明之定義。 

電腦軟體與硬體資源協同運作的具體技術手段或具體步驟，並非

指在請求項中須記載特定的硬體資源為必要。如請求項中已記載特定

之資訊處理技術手段，縱使請求項中僅記載電腦為硬體資源或完全未

記載任何硬體資源，參酌申請時之通常知識，可知藉由電腦通常所具

備的中央處理器、記憶體等一般硬體資源與電腦軟體之協同運作，而

實現該特定資訊處理技術手段者，應認定符合「藉助電腦軟體之資訊

處理係利用硬體資源具體實現」要件。反之，如請求項中記載了硬體

資源，卻未記載電腦軟體與硬體資源協同運作的具體技術手段或步驟，

以依據資訊處理之目的實現特定的資訊處理或計算，仍不符合「藉助

電腦軟體之資訊處理係利用硬體資源具體實現」要件。 

「藉助電腦軟體之資訊處理係利用硬體資源具體實現」係以請求

項所載之發明整體進行判斷，而非僅審視請求項中部分的技術特徵。

特別是當電腦軟體與硬體資源協同運作的具體技術手段或步驟係由

請求項整體所實現時，應避免僅審視請求項中各別的技術手段或步

驟。 

再者，請求項中如描述有資料輸入（或收集）技術手段，或資料

輸出（或顯示）技術手段，但未具體描述資料輸入後、輸出前的具體

資訊處理手段或步驟，僅有資訊處理之目的或結果，並不符合「藉助

電腦軟體之資訊處理係利用硬體資源具體實現」要件。 
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【案例 1-2】用於預測程式存取記憶體位址的方法 

[申請專利範圍] 

[請求項 1]一種用於預測程式存取記憶體位址的方法，包含： 

獲取程式執行期間所存取記憶體位址的變化資訊，構建為適合一遞迴

神經網路（RNN）處理的特徵向量表示； 

選擇對應當前存取記憶體位址的內部狀態資訊； 

結合所述特徵向量表示及內部狀態資訊，以預測未來可能被存取的記

憶體位址。 

 

[請求項 2]一種用於預測程式存取記憶體位址的方法，包含： 

自一資料獲取單元取得程式執行一指令所存取的一第一記憶體位址，

以及先前已被存取的一第二記憶體位址； 

藉由一運算單元計算該第一記憶體位址與該第二記憶體位址的一差

異值，將該第一記憶體位址及該差異值組成一序列資料，並產生對應

該序列資料的一特徵向量表示； 

該運算單元根據該第一記憶體位址判斷其所屬的特定記憶體區塊，並

從多個由狀態暫存器維護的內部狀態資料中，選取對應該區塊之內部

狀態資料； 

藉由實施於一積體電路上的一遞迴神經網路（RNN）單元來接收該特

徵向量表示以及該內部狀態資料，用以產生一未來記憶體存取位址的

一預測。 
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[說明書內容簡述] 

發明所欲解決之問題 

  電腦運算時，會從記憶體中取出資料來進行處理。但是，電腦的

不同記憶體速度不同，比如「主記憶體（RAM）」雖然能存放很多資

料，但存取速度比較慢，而「暫存器」則是處理器內部的超高速記憶

體，存取速度非常快。 

  通常，電腦在計算前，會先把資料從主記憶體載入到暫存器，但

這個過程可能會拖慢運算速度，因為主記憶體和處理器的距離較遠，

存取時間較長。因此，如果一個程式需要頻繁從主記憶體讀取資料，

它的執行速度通常會比較慢。 

  為了加快運算，電腦會使用「快取記憶體」，這是一種比主記憶

體快但比暫存器慢的記憶體。電腦可以先從主記憶體預先取出可能會

用到的資料，存放到快取記憶體，這樣當程式需要這些資料時，就可

以更快地獲取，而不必等主記憶體慢慢提供。然而，如何讓電腦系統

能夠預測未來可能會用到哪個記憶體位址的資料，預先載入快取記憶

體進而加快運算速度，為待解決之問題。 

解決問題的技術手段 

  提供一種遞迴神經網路預測系統。當電腦在執行程式時，會按照

特定的順序存取記憶體裡的不同位置，這些記憶體存取的順序可以用

程式計數器來追蹤。系統透過程式計數器取得執行某個指令時所需要

存取資料的「第一記憶體位址」，以及在該第一記憶體位址被存取之

前已被存取的「第二記憶體位址」，並計算它們的「差異值」，也就是

兩個連續存取的記憶體位址之間的距離；將該第一記憶體位址及該差

異值組成一序列資料，並產生對應該序列資料的一特徵向量表示。  
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  接著，系統會使用記憶體頁（Pages）的概念來判斷所存取的該

第一記憶體位址是屬於哪一個特定記憶體區塊，以從系統維護的複數

內部狀態資料中選取用於該特定記憶體區塊之內部狀態。 

  根據所選取用於特定記憶體區的內部狀態，系統透過實施於積體

電路上的遞迴神經網路（RNN）單元處理當前輸入序列資料的特徵向

量表示，以產生輸出並更新所選擇的內部狀態。該輸出即為預測記憶

體存取位址之機率分佈，以預測該電腦程式未來可能會去讀取資料的

記憶體位址。  

發明的功效 

  遞迴神經網路是一種人工智慧技術，它可以學習並預測程式接下

來可能會用到哪些記憶體位址的資料，讓電腦提前把這些資料存入快

取記憶體，進一步提升運行速度。 

 

[結論] 

  請求項 1：不符發明定義。 

  請求項 2：符合發明定義。 

 

[理由] 

[請求項 1] 

  關於請求項 1 記載的方法，雖以各步驟描述完成其所欲達成之功

能，惟各步驟的動作或功能未有明確的執行主體，致使整體技術手段

不明，且請求項中所述「獲取…變化資訊」、「構件為」、「選擇」、「結

合…以」僅為泛稱性處理動作，未具體說明各該動作所採用之特定技

術手段或其實施方式，縱使認為請求項 1 所揭露「遞迴神經網路
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（RNN）」以通常知識而言，為隱含軟硬體之資訊技術，惟並未明確

揭露該 RNN 網路與其他軟硬體協同運作而依據資訊處理目的（預測

程式存取記憶體位址）實現特定之資訊處理，故不符合發明定義。 

 

[請求項 2] 

  請求項 2 中加入「資料獲取單元」、「運算單元」及「實施於一積

體電路上的一遞迴神經網路（RNN）單元」分別用於取得記憶體存取

位址、計算位址差異值、產生相應序列資料的特徵向量表示、選擇特

定記憶體區塊之內部狀態以及執行未來記憶體存取位址的預測，各步

驟係明確藉由實施於積體電路上之遞迴神經網路及各單元構件執行

資訊處理，具有軟硬體協同運作之技術手段，並揭露根據執行程式指

令所存取的第一記憶體位址，及其與先前第二記憶體位址的差異值產

生一特徵向量表示，再結合特定記憶體區塊之內部狀態，以預測未來

可能進行會用到的記憶體存取位址，整體內容已揭露依據資訊處理之

目的建構出特定的資訊處理方法，符合「藉助電腦軟體之資訊處理係

利用硬體資源具體實現」要件，故符合發明定義。 

 

【相關審查基準內容】 

  同案例 1-1 
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二、可據以實現要件 

【案例 2-1】計算床墊匹配度分數的方法 

CASE 1 

[申請專利範圍] 

[請求項 5] 一種計算床墊匹配度分數的方法，其步驟包含： 

自一資訊獲取模組獲取一使用者的一睡姿偏好資訊以及一體型特徵

資訊； 

該資訊獲取模組通訊連接一人工智慧匹配模組，將該睡姿偏好資訊、

該體型特徵資訊輸入至該人工智慧匹配模組，該人工智慧匹配模組

計算出該使用者與複數個床墊的匹配度分數； 

使用一顯示模組顯示該些床墊的匹配度分數給該使用者； 

其中，所述人工智慧匹配模組內含一神經網路模型，該神經網路模

型預先根據複數測試者之各別睡姿偏好資訊及體型特徵資訊訓練而

獲得，用以計算所述匹配度分數。 

 

[說明書內容簡述] 

發明所欲解決問題 

因為床墊的材質、厚度等不同而有各式各樣屬性類別。因應床墊

的差異性造成使用者選擇的困難，已有業者將床墊標示不同的屬性類

別提供使用者參考，例如硬度偏硬、適中、較軟，或是標示材質等，

並作成資訊系統供使用者查閱，然各種床墊的標示說明涉及專業知識，

使用者仍難以利用該標示或資訊系統輕易找出符合自己需求的床
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墊。 

解決問題的技術手段 

本發明係涉及神經網路技術，將複數測試者各別之睡姿偏好及體

型特徵輸入至一神經網路模型，經訓練後獲得一人工智慧匹配模組，

用以輸出一估計床墊匹配度分數。 

  如圖式第 1 圖所示，步驟 S101，收集使用者的睡姿偏好資訊及

體型特徵資訊。在本實施例中，提供一使用者操作介面之操作平台，

以供使用者分別輸入其睡姿偏好資訊及體型特徵資訊，其中該睡姿偏

好資訊為仰睡或側睡，而體型特徵資訊例如可以是體重或身型資訊，

但本發明不以此為限。步驟 S102，生成一人工智慧匹配模組，所述

人工智慧匹配模組內含一神經網路模型，該神經網路模型預先根據複

數測試者之各別睡姿偏好資訊及體型特徵資訊訓練而獲得，用以計算

使用者與每一種床墊的匹配度分數。於步驟 S103，當新使用者進入

床墊賣場，利用操作平台輸入使用者的睡姿偏好資訊及體型特徵資訊。

步驟 S104，經由該人工智慧匹配模組計算出使用者與每一種床墊的

匹配度分數。步驟 S105，藉由一顯示模組將床墊的匹配度分數顯示

給使用者。 
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發明的功效 

利用自動化技術及人工智慧技術，可以快速有效率的匹配最適合

使用者的床墊，節省使用者的時間，以及達成節省銷售人員人力成本

之效果。 

 

[結論] 

說明書不符可據以實現要件。 

 

[理由] 

關於請求項 5 之發明揭露一人工智慧匹配模組，內含一神經網路

模型，其根據複數測試者之各別睡姿偏好資訊及體型特徵資訊訓練而

獲得，用以計算使用者與每一種床墊的匹配度分數。 

  然而，說明書內容並未明確揭露使用者體型特徵的特定種類，雖

然可以推測人的體重或身型與床墊的匹配度有關，但以通常知識來說，

除了體重或身型，其他如：手腳比例、肌肉量、頭部大小等，亦屬於

一般周知的體型特徵，對於是否能夠任意選擇該些體型特徵作為模型

的訓練資料，說明書並未揭露具體實施例，即使參酌申請時之通常知

識也難以判斷該些體型特徵是否皆與床墊的匹配度有關聯。 

  此外，說明書中僅簡述一人工智慧匹配模組，內含一神經網路模

型，其根據睡姿偏好資訊及體型特徵資訊訓練而獲得。然而，在訓練

階段僅有將睡姿偏好資訊及體型特徵資訊輸入神經網路模型，而沒有

床墊相關的特徵資訊，無法瞭解該神經網路模型如何從中學習、識別

使用者與每一種床墊匹配度的關聯性，故說明書也未明確揭露模型的

訓練方式。因此，本案說明書記載內容不符合可據以實現要件。 
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CASE 2 

[請求項 5＇] 一種計算床墊匹配度分數的方法，其步驟包含： 

自一資訊獲取模組獲取一使用者的一睡姿偏好資訊及複數體型特徵

資訊；所述複數體型特徵資訊為使用者之身高、體重、肩寬及臀寬； 

該資訊獲取模組通訊連接一人工智慧匹配模組，將該睡姿偏好資訊、

該複數體型特徵資訊輸入至該人工智慧匹配模組，該人工智慧匹配

模組計算出該使用者與複數個床墊的匹配度分數； 

使用一顯示模組顯示該些床墊的匹配度分數給該使用者； 

其中，所述人工智慧匹配模組內含一神經網路模型，該神經網路模

型預先根據複數測試者之各別睡姿偏好資訊、體型特徵資訊及複數

個床墊各別之材質、硬度及厚度屬性資訊訓練而獲得，用以計算所

述匹配度分數。 

 

[說明書內容簡述] 

發明所欲解決問題（同案例 1-1） 

因為床墊的材質、厚度等不同而有各式各樣屬性類別。因應床墊

的差異性造成使用者選擇的困難，已有業者將床墊標示不同的屬性類

別提供使用者參考，例如硬度偏硬、適中、較軟，或是標示材質等，

並作成資訊系統供使用者查閱，然各種床墊的標示說明涉及專業知識，

使用者仍難以利用該標示或資訊系統輕易找出符合自己需求的床

墊。 

解決問題的技術手段（同案例 1-1） 

本發明係涉及神經網路技術，將複數測試者各別之睡姿偏好、體

型特徵及複數床墊之屬性資訊，輸入至一神經網路模型，經訓練後獲
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得一人工智慧匹配模組，用以輸出一估計床墊匹配度分數。 

  如圖式第 1 圖所示，步驟 S101，收集使用者的睡姿偏好資訊及

體型特徵資訊。一般而言，肩膀和臀部較寬者在側睡時，這些部位承

受壓力，太硬的床墊可能導致這些部位懸空或受壓過大，但同時也要

考慮使用者體重選擇適合的硬度款式，如果床墊太軟，也可能會導致

過度下陷，影響脊椎對齊。而習慣仰睡者，則床墊需要好的支撐性以

使腰部與背部得到均衡支撐，即使體重偏輕，床墊也不宜太軟，否則

腰部容易下陷，導致背部壓力累積。又身高偏高者，身體各部位分佈

範圍較廣，可額外建議選擇較厚的床墊，避免太薄的床墊容易造成某

些部位下陷而影響脊椎對齊。 

  在本實施例中，提供一使用者操作介面之操作平台，以供使用者

分別輸入一睡姿偏好資訊及一體型特徵資訊，其中該睡姿偏好資訊為

仰睡或側睡，而該體型特徵資訊為使用者之身高、體重、肩寬及臀寬。

在另外的實施例中，也可以透過複數感測器來擷取該使用者的體型特

徵資訊，例如使用身高體重儀來量測使用者身高、體重數據，並使用

3D 人體掃描儀對使用者進行掃描得到一人體模型圖，接著從該人體

模型圖各部位如：左右肩點、左右髖骨等點位進行標記，以量測出使

用者的肩膀與臀部寬度。 
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  於步驟 S102，生成一人工智慧匹配模組，內含一神經網路模型，

該神經網路模型預先根據複數測試者之各別睡姿偏好資訊、體型特徵

資訊及複數個床墊各別之屬性資訊進行訓練而獲得，用以計算使用者

與床墊的一匹配度分數。本發明使用監督式學習的神經網路模型，在

進行模型訓練時，透過輸入資料搭配正確的答案(標籤），藉此訓練模

型以預測使用者對應於床墊的匹配度分數。實際訓練過程如以下說

明： 

訓練資料組成 

使用者個人資訊： 

身高(例如：175cm） 

體重(例如：80kg） 

肩寬(例如：45cm） 

臀寬(例如：42cm） 

睡姿偏好：仰睡/側睡 

床墊屬性資訊： 

材質：獨立筒/天然乳膠/記憶棉 

硬度：偏硬/中等/偏軟 

厚度：20cm/25cm/30cm 

標籤資訊： 

測試者實際睡過該床墊後給出的「匹配度分數」，例如 75分 

訓練流程實例 

1、收集 500 位測試者的體型特徵與睡姿偏好資訊，每位測試者

都實際體驗過每一種床墊，並進行評分作成紀錄。 
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2、把每筆紀錄資料整理成 [身高，體重，肩寬，臀寬，睡姿偏

好，床墊材質，床墊硬度，床墊厚度] 的訓練資料集，並將經

過評分的匹配度分數作為對應標籤資訊。 

3、上述訓練資料集及其對應之標籤資訊可透過一神經網路模型

進行監督式學習，所述神經網路模型例如為多層感知機

（Multilayer Perceptron, MLP）。於訓練期間，將所述訓練

資料集作為輸入提供至該 MLP 模型進行處理後，輸出一預測匹

配度分數。將所述預測匹配度分數與所述標籤資訊中對應之實

際匹配度分數進行比對，並基於均方誤差（Mean Squared Error, 

MSE）損失函數計算預測誤差，進而依據該預測誤差進行反向

傳播計算以更新該 MLP 模型之參數。系統可重複執行上述訓練，

當連續若干訓練週期內所計算預測誤差的變動幅度低於預設

門檻值時，即可視為該 MLP 模型已達收斂狀態，完成模型參數

學習。 

  步驟 S103，於應用階段，當新的使用者進入床墊賣場，利用操

作平台輸入或透過感測器擷取身高、體重、肩寬及臀寬數據以及輸入

睡姿偏好資訊。步驟 S104，將上述資訊與每一種床墊屬性資料組合，

分別輸入前述人工智慧匹配模組計算後得到對每一種床墊的匹配度

分數。步驟 S105，藉由一顯示模組將床墊的匹配度分數顯示給使用

者。 

發明的功效（同案例 1-1） 

利用自動化技術及人工智慧技術，可以快速有效率的匹配最適合

使用者的床墊，節省使用者的時間，以及達成節省銷售人員人力成本

之效果。 

 

[結論] 
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  說明書符合可據以實現要件。 

 

[理由] 

關於請求項 5＇之發明，說明書已明確揭露使用者的體型特徵資

訊包括身高、體重、肩寬及臀寬，上述資訊對於考慮使用者所適合的

床墊類型具有顯著相關性，可以透過神經網路模型分析上述資訊，以

推估使用者與各類床墊的匹配度分數。 

此外，說明書內容揭露一人工智慧匹配模組的實施例，其訓練流

程藉由先收集多位測試者的睡姿偏好資訊及體型特徵資訊，再將這些

資訊結合床墊本身的屬性資訊，一同輸入神經網路模型，並以測試者

對於各別床墊的實際匹配度評分作為標籤資訊，進行監督式學習，經

訓練完成後生成該人工智慧匹配模組，用以計算輸出使用者與每一種

床墊的匹配度分數，其內容已具體說明輸入資料與訓練模型輸出資料

之間的關聯性，並且明確揭露模型的訓練方式，故說明書記載內容符

合可據以實現要件。 

 

【相關審查基準內容】 

第二篇第十二章 2.1.1 可據以實現要件 

  關於電腦軟體相關發明可據以實現要件的判斷，適用第一章第

1.3.1 節之規定。意即說明書應明確且充分記載申請專利之發明，記

載之用語亦應明確，使該發明所屬技術領域中具有通常知識者，在說

明書、申請專利範圍及圖式三者整體之基礎上，參酌申請時之通常知

識，無須過度實驗，即能了解其內容，據以製造及使用申請專利之發

明，解決問題，並且產生預期的功效。  

  在電腦軟體技術領域，申請專利之發明常以功能界定，為使該發
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明所屬技術領域中具有通常知識者能據以實現，說明書應明確且充分

描述實現該功能的相關技術內容（例如演算法），並得於圖式中輔以

流程圖或功能方塊圖加以說明，必要時，亦得輔以資料流程圖、虛擬

碼、時序圖、程式碼片段等揭露其技術特徵。圖式中若以流程圖表現，

說明書應配合該流程圖的操作順序描述方法的各步驟。若以功能方塊

圖表現，說明書應描述該功能方塊圖中，軟體各模組與硬體各構件之

相互關連或硬體各構件之間的連結關係，對於特別設計之硬體，則須

更明確界定構件之邏輯電路結構，使該發明所屬技術領域中具有通常

知識者，依說明書能了解解決問題之技術手段並可據以實現。 

  申請專利之發明，若屬新創的特殊軟體或非屬該技術領域之人所

知悉的特殊軟體，應於說明書中敘明其實施方式，使該發明所屬技術

領域中具有通常知識者能了解該發明之內容並可據以實現。 

  此外，如係藉助特定的軟、硬體工具或架構據以實現其功能，例

如特定的程式語言、函式庫、整合開發環境（IDE）、工具套件、資

料庫、（類）神經網路模型等，不論其屬商用或開源（open  source），

應於說明書中予以揭露。例如申請專利之發明係以某商用晶片及相關

開發軟體套件加以實現，應於說明書中揭露足以特定出該商用晶片、

開發軟體套件之相關內容，如晶片名稱與型號、開發軟體套件名稱與

版本，以及其他足使該發明所屬技術領域中具有通常知識者能依說明

書內容據以實現之技術內容。 

第二篇第十二章 2.1.2 違反可據以實現要件的審查 

  若說明書中對於流程步驟或功能僅以粗略或上位的方式撰寫，或

僅描述其功能或結果，該發明所屬技術領域中具有通常知識者，仍無

法了解硬體各構件或軟體各模組的構成，則違反可據以實現要件。 

  電腦軟體相關之軟、硬體描述，原則上應使用該發明所屬技術領

域中通用的技術用語或專有名詞；惟電腦軟體領域技術演進快速，新

用語出現頻繁，而對於該些新用語，應於說明書中予以明確定義，如



27 
 

使用非通用之技術用語、省略語、符號等，且未予以定義者，由於該

用語之意義不明確，會導致違反可據以實現要件。 

  若說明書的實施方式中，僅以抽象的方法或功能記載對應於請求

項所載之發明，未記載如何藉助軟體或硬體執行或實現相關步驟或功

能的技術手段，所屬技術領域中具有通常知識者在說明書、申請專利

範圍及圖式三者整體基礎上，並參酌申請時之通常知識，無法了解如

何實現，即違反可據以實現要件。例如請求項中記載執行數學式解法、

商業方法或遊戲規則之資訊處理系統，若說明書中未明確記載如何藉

助軟體或硬體實現該方法或規則的相關技術手段，且非發明所屬技術

領域中具有通常知識者參酌申請時之通常知識即能實現者，則說明書

違反可據以實現要件。 
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【案例 2-2】客戶行為預測系統 

CASE 1 

[申請專利範圍] 

[請求項 1] 一種銀行理財客戶行為時序預測系統，包含： 

一資料獲取模組，接收一新進客戶的開戶資料，該開戶資料包括一個

人資料與一現況資料，該個人資料為該新進客戶之性別、年齡、生肖

及星座，該現況資料為居住地址、戶籍地址及所得收入； 

一儲存模組，儲存一機器學習模型； 

一處理模組，連接該儲存模組及該資料獲取模組，將該個人資料及該

現況資料輸入至該機器學習模型，以獲得該新進用戶開戶後的第一時

間區間內是否會進行理財商品交易的預測結果。 

[圖式] 

 

[說明書內容簡述] 
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發明所欲解決問題 

  並非每一客戶在銀行開戶之後，就會立即進行理財投資，購買銀

行所提供的理財商品，使得理財專員往往需要藉由自身過去的經驗，

在與該客戶面對面且短暫的接觸時間中來推測該客戶是否值得花費

更多的人力與時間，在開戶後進行業務的開拓與推廣。 

解決問題的技術手段 

  根據開戶資料的各欄位資訊，取得一個人資料及一現況資料，其

中該個人資料為該新進客戶之性別、年齡、生肖及星座，該現況資料

為居住地址、戶籍地址及所得收入，且將個人資料及現況資料輸入至

機器學習模型產生一預測結果，該預測結果包括在開戶後的一第一時

間區間內會交易，及在開戶後的該第一時間區間內不會交易。處理模

組再根據該預測結果，將新進客戶作分類以作為銀行理財專員資源投

入的依據。 

發明的功效 

  能夠在新進客戶開戶後即能有效預測在該第一時間區間內是否

會交易，進而作為理財專員資源投入的依據。 

 

[結論] 

[請求項 1] 

  說明書不符可據以實現要件。 

[理由] 

  請求項 1 之發明係以客戶資料由機器學習模型進行交易時間預

測的系統。說明書揭露之模型輸入資料，包含開戶資料包括一個人資

料與一現況資料，並詳述個人資料與現況資料之詳細內容。 
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  請求項 1，說明書中雖揭露了輸入機器學習模型的訓練資料及輸

出的預測結果，但說明書中並未記載輸入的訓練資料與輸出的預測結

果間之關連性以及使用何種機器學習的技術手段。縱使依申請時之通

常知識，仍無法認定該關連性與機器學習的模型藉以理解可能的演算

法，因此說明書之記載內容不符可據以實現要件。 

申請人必須申復證明基於申請時之通常知識可推認輸入、輸出資

料存在關連性，否則無法克服核駁理由。而且，即使 OA 後提出實驗

結果證明請求項 1 所載推定模型的測試結果，主張能解決發明所遭遇

問題，也無法克服核駁理由。 

 

CASE 2 

[申請專利範圍] 

[請求項 2] 

一種銀行理財客戶行為時序預測系統，包含： 

一資料獲取模組，接收一新進客戶的開戶資料，該開戶資料包括一個

人資料與一現況資料，該個人資料為該新進客戶之性別、年齡、生肖、

星座、居住地址及戶籍地址，該現況資料為所得收入、收入來源、理

財目的及理財風險評估； 

一儲存模組，儲存一類神經網路機器學習模型，其中該類神經網路機

器學習模型為以先前收集客戶之個人資料、現況資料以及開戶後的第

一筆理財商品交易的時間資料作為標籤進行預訓練的二元分類預測

器； 

一處理模組，連接該儲存模組及該資料獲取模組，將該新進客戶個人

資料及該現況資料輸入至該類神經網路機器學習模型，以獲得該新進

用戶開戶後的第一時間區間內是否會進行理財商品交易的分類預測
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結果。 

[圖式] 

 

[說明書內容簡述] 

發明所欲解決問題 

  並非每一客戶在銀行開戶之後，就會立即進行理財投資，購買銀

行所提供的理財商品，使得理財專員往往需要藉由自身過去的經驗，

在與該客戶面對面且短暫的接觸時間中來推測該客戶是否值得花費

更多的人力與時間，在開戶後進行業務的開拓與推廣。 

解決問題的技術手段 

  根據開戶資料的各欄位資訊，取得一個人資料及一現況資料，其

中該個人資料為該新進客戶之性別、年齡、生肖、星座、居住地址、

及戶籍地址，該現況資料為所得收入的數值區間、收入來源例如為薪

資收入或是繼承所得、理財目的例如是作為儲蓄、教育基金或是退休、

及理財風險評估例如投資屬性 KYC(Know Your Customer)分析。 

  將銀行開戶的個人資料、現況資料以及開戶後的第一筆交易的時
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間做為標籤輸入以類神經網路(Artificial Neural Network，ANN)

建立的機器學習模型進行監督式訓練，建立一二元分類預測器

(binary classfication)，分類預測結果包括在開戶後的第一時間區

間，例如 1個月內，會交易的客戶，及在開戶後的該第一時間區間內

不會交易的客戶。 

  此類神經網路模型具有 128 層的隱藏層，進行訓練時以整流線性

單元（Rectified Linear Unit, ReLU）函數作為啟用函數，將資料

進行 50 次的迭代，然後設定學習率為 0.001。訓練資料使用分層 k

折交叉驗證（k=5），將訓練資料分為 5等分，取出一等分資料做為驗

證資料，其他做為訓練之用。在監督式學習過程中，模型會對這些驗

證資料進行分類預測，然後將預測結果與實際的已知標籤進行比較，

以計算分類準確度。 

  後續新進客戶開戶資料透過處理模組輸入儲存有預訓練類神網

路機器學習模型的儲存模組中，由訓練完成之類神網路機器學習模型

進行分類，得到後續新進客戶是否會在一定期間內交易的分類預測結

果，將後續新進客戶進行分類以作為銀行理財專員資源投入的依據。 

發明的功效 

  能夠在新進客戶開戶後即能有效預測在該第一時間區間內是否

會交易，進而作為理財專員資源投入的依據。 

[結論] 

  說明書符合可據以實現要件。 

[理由] 

  請求項 2 之發明係以客戶資料由機器學習模型進行交易時間預

測的系統。說明書揭露之模型輸入資料，包含開戶資料包括一個人資

料與一現況資料，並詳述個人資料與現況資料之詳細內容。 
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  說明書中所述輸入的機器學習模型係已經根據新開戶過去交易

資料完成訓練，對於發明所屬技術領域具有通常知識者，能預期完成

訓練的機器學習模型根據現在的新進客戶個人資料與現況資料能達

成預測，即新進客戶是否會在一定期間內，例如一個月內是否交易的

群組中。 

 

[小結] 

運用人工智慧進行模型訓練，輸入資料、輸出資料與演算法模型

為解決問題產生功效的重要技術手段，不同資料相同演算法模型或是

相同資料不同演算法模型即會產生不同的功效。申請案如果在輸入的

資料與產出的資料沒有邏輯推論上的可預期性，可預測程度不足，解

決問題之技術手段不充分，即有可能在審查時認定為不符可據以實現

之要件。 

以本案例而言，僅記載個人資料與現況資料輸入機器學習模型，

以預測未來某時間是否會交易，並不具邏輯關聯性，可預測程度不足。

如果輸入的資料加入例如，理財收入來源為薪資或是繼承、過去客戶

開戶後之理財商品交易行為歷史等資料輸入機器學習模型，對於預測

未來某時間是否進行理財商品交易則具有比較高的邏輯關聯性令發

明所述技術領域具有通常知識者認為可以預測，可能克服不可據以實

現要件。 

若發明內容係模型採用、演算法：因 AI 發明通常具有黑盒子的

特性，說明書應記載發明所要解決先前技術中存在的問題，尤其應充

分揭露 AI 執行過程中所採用之機器學習模型、演算法、訓練方法等

解決問題之技術手段及對照先前技術之功效，使該發明所屬技術領域

中可了解其內容並可據以實現。 

若發明內容係 AI 技術領域之應用：說明書應載明模型建置所需
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輸入/輸出資料以及其訓練方法，闡明輸入/輸出資料如何建置且具有

合理關連性，發明所欲解決問題所採用訓練之方法及對照先前技術之

功效(案例 2-2 客戶行為預測系統)。若輸入/輸出資料不具合理關連性，

申請人必須申復證明基於申請時之通常知識可推認輸入/輸出資料存

在關連性，否則無法克服核駁理由。而且，即使 OA 後提出實驗結果

證明請求項所載推定的測試結果，主張能解決發明所遭遇問題，也無

法克服核駁理由。 

 

【相關審查基準內容】 

  同案例 2-1 
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三、進步性 

【案例 3-1】計算床墊匹配度分數的方法 

[申請專利範圍]  

[請求項5’]一種計算床墊匹配度分數的方法，其步驟包含： 

自一資訊獲取模組獲取一使用者的一睡姿偏好資訊及複數體型特徵

資訊；所述複數體型特徵資訊為使用者之身高、體重、肩寬及臀寬； 

該資訊獲取模組通訊連接一人工智慧匹配模組，將該睡姿偏好資訊、

該複數體型特徵資訊輸入至該人工智慧匹配模組，該人工智慧匹配模

組計算出該使用者與複數個床墊的匹配度分數； 

使用一顯示模組顯示該些床墊的匹配度分數給該使用者； 

其中，所述人工智慧匹配模組內含一神經網路模型，該神經網路模型

預先根據複數測試者之各別睡姿偏好資訊、體型特徵資訊及複數個床

墊各別之材質、硬度及厚度屬性資訊訓練而獲得，用以計算所述匹配

度分數。 

 

[說明書內容簡述] 

發明所欲解決問題 

如案例 1-1 

解決問題的技術手段 

如案例 1-1 

發明的功效 
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如案例 1-1 

 

[引證案內容簡述] 

引證 1： 

關於一種計算床墊匹配度分數的方法，係使用一資訊獲取模組獲

取一使用者的複數體型特徵資訊；其中該複數體型特徵資訊為使用者

之身高、體重、肩寬及臀寬； 

該資訊獲取模組通訊連接一人工智慧匹配模組，將該複數體型特

徵資訊輸入至該人工智慧匹配模組，用以計算出該使用者與複數床墊

之匹配度分數； 

使用一顯示模組顯示該匹配度分數給該使用者； 

其中，所述人工智慧匹配模組係透過將複數測試者之各別體型特

徵資訊及複數個床墊資訊，輸入至一神經網路模型，經訓練後獲得該

人工智慧匹配模組，用以計算所述匹配度分數；其中所述床墊資訊包

含獨立筒的彈簧材質、硬度及床墊整體厚度。 

 

引證 2： 

為發明申請前已公開的先前技術文件，敘述關於一種床墊產品設

計的內容，主要依據使用者的睡姿偏好（如仰睡、側睡）進行分類，

據此建立數種設計樣式，用以決定床墊所選用的材質或各分區的支撐

結構配置。藉由不同的軟硬度與支撐性組合，提升床墊對於各類睡姿

的適應性與舒適性，滿足不同使用者的需求。 

 

[結論] 
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  請求項 1 經引證 1、2 比對，不具進步性。 

 

[理由] 

技術比對如下表，差異部分以底線標示： 

請求項 5’ 引證 1 

一種計算床墊匹配度分數的方

法，其步驟包含：自一資訊獲取

模組獲取一使用者的一睡姿偏好

資訊及複數體型特徵資訊；所述

複數體型特徵資訊為使用者之身

高、體重、肩寬及臀寬； 

一種計算床墊匹配度分數的方

法，係使用一資訊獲取模組獲取

一使用者的複數體型特徵資訊；

其中該複數體型特徵資訊為使用

者之身高、體重、肩寬及臀寬； 

該資訊獲取模組通訊連接一人工

智慧匹配模組，將該睡姿偏好資

訊及該複數體型特徵資訊輸入至

該人工智慧匹配模組，該人工智

慧匹配模組計算出該使用者與複

數個床墊的匹配度分數； 

該資訊獲取模組通訊連接一人工

智慧匹配模組，將該複數體型特

徵資訊輸入至該人工智慧匹配模

組，用以計算出該使用者與複數

床墊之匹配度分數； 

使用一顯示模組顯示該些床墊的

匹配度分數給該使用者； 

使用一顯示模組顯示該些床墊的

匹配度分數給該使用者； 

其中，所述人工智慧匹配模組係

透過將複數測試者各別之睡姿偏

好資訊、複數體型特徵資訊及複

數個床墊各別之材質、硬度及厚

其中，所述人工智慧匹配模組係

透過將複數測試者之各別體型特

徵資訊及複數個床墊資訊，輸入

至一神經網路模型，經訓練後獲

得該人工智慧匹配模組，用以計
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度屬性資訊，輸入至一神經網路

模型，經訓練後獲得該人工智慧

匹配模組，用以計算所述匹配度

分數。 

算所述匹配度分數；其中所述床

墊資訊包含獨立筒的彈簧材質、

硬度及床墊整體厚度。 

引證 1 與請求項 5’之發明都是將神經網路應用於使用者與床墊

的匹配度分數計算，並在訓練過程參考使用者體型特徵資訊。兩者

內容相較，差異處僅在於引證 1 未揭示請求項 1 所界定之睡姿偏好

資訊，其用於訓練模型之資料集與本案不完全相同。 

再者，請求項 5’僅單純界定將「睡姿偏好資訊」輸入神經網路

模型進行訓練，並未進一步界定模型演算法或訓練過程的特殊性(例

如對輸入資料進行特殊的前處理有別於先前技術而提升整體效能)。

故相較於引證 1，雖本案發明所提供的訓練資料不同，但並未使模

型的訓練處理方式有別於先前技術。 

由於本案發明申請時，對於床墊功能的相關知識，已見於引證

2 揭露參考使用者睡姿偏好（如仰睡、側睡）來建立數種設計樣式，

用以決定床墊所選用的材質或各分區的支撐結構配置，達到不同的

軟硬度與支撐性組合，由此顯示床墊的舒適性與使用者睡姿偏好也

有關聯。因此，所屬技術領域中具有通常知識者，其依據引證 2 教

示之內容，自有動機將引證 2 所揭示使用者睡姿偏好資訊應用在引

證 1 中作為神經網路模型的訓練資料，故能輕易完成請求項 5’之發

明，不具進步性。 

 

【相關審查基準內容】 

第二篇第十二章 4.2.2 進步性之判斷步驟 

  審查進步性之先前技術應為相關先前技術。由於電腦軟體相關技
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術可普遍應用於各技術領域，對於將電腦軟體相關技術應用於另一技

術領域之電腦軟體相關發明，在檢索相關先前技術時，除了電腦軟體

技術領域及其所應用之技術領域外，亦得擴大至其他技術領域。 

  由相關先前技術中選出作為進步性判斷之論理的引證，並由其中

選定一個主要引證與申請專利之發明的技術內容進行差異比對時，適

合的主要引證，通常可選擇與申請專利之發明屬於相同或相關技術領

域、有相同或相似的所欲解決問題，或者採取相同或相似的技術手段

者。例如對於利用電腦軟體相關技術實現商業方法的發明，適合的主

要引證可選擇電腦軟體相關技術相同但應用於不同商業方法者。 

第二篇第十二章 4.2.2.1.1 有動機能結合複數引證 

  判斷該發明所屬技術領域中具有通常知識者是否有動機能結合

複數引證之技術內容時，原則上得綜合考量「技術領域之關連性」、「所

欲解決問題之共通性」、「功能或作用之共通性」及「教示或建議」等

事項。由於電腦軟體技術通常可應用於各技術領域，不應僅以複數引

證之技術領域無關連性即直接認定無動機結合該等引證。 

第二篇第十二章 4.2.2.1.1.1 所欲解決問題之共通性 

所欲解決問題之共通性，係以複數引證之技術內容是否包含實質

相同之所欲解決問題予以判斷，所欲解決問題包含引證中記載之所欲

解決問題，或該發明所屬技術領域中具有通常知識者能易於思及之所

欲解決問題。在電腦軟體相關技術領域，例如：以電腦取代人工作業，

或將人工流程予以軟體化、系統化，或以人工智慧（AI）、模糊邏輯

提高分析、預測的精確度，或利用圖形化使用者介面（GUI）讓使用

者便於操作等，均為通常知識者能易於思及的問題。由於電腦軟體相

關技術普遍應用於各技術領域，前述問題也可能是其他技術領域中通

常知識者所能易於思及的問題。 

第二篇第十二章 4.2.2.1.1.2 功能或作用之共通性 



40 
 

電腦軟體技術領域之技術手段，通常不受限於所應用之領域而具

有實質相同之功能或作用。若複數引證之技術內容以電腦軟體技術領

域之不同技術手段達到實質相同之功能或作用，縱使是應用於不同技

術領域，仍具有功能或作用之共通性。 

第二篇第三章 3.4.1.1.4 教示或建議  

若相關引證之技術內容中已明確記載或實質隱含結合不同引證

之技術內容的教示或建議，例如，引證 A、B 至少其一揭露結合二

者之教示或建議，或另一佐證 C 揭露結合引證 A 與引證 B 之教示

或建議，則可認定該發明所屬技術領域中具有通常知識者有強烈動機

能結合該等引證（引證 A 與引證 B）之技術內容。 

第二篇第十二章 4.2.2.1.2.5 申請時通常知識之應用或變更  

基於申請時之通常知識，將電腦程式或系統適當地予以調整或變

更，以因應程式或系統設計上或使用上的需求，係該發明所屬技術領

域中具有通常知識者，利用申請時之通常知識所能簡單變更者。 
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【案例 3-2】道路檢測系統及其檢測方法 

[申請專利範圍] 

1.一種道路檢測系統，包括： 

一道路影像裝置，擷取一道路的定位資料及拍攝該道路的影像，以提

供該道路的定位資訊及道路影像；以及 

一伺服器，自動地接收來自該道路影像裝置的該道路的該定位資訊及

該道路影像，並藉由該定位資訊及該道路影像進行道路影像破壞辨識

及道路影像幾何運算，且利用深度學習(deep learning)技術對破壞部分

進行分類，其中，該定位資訊及該道路影像即時傳輸至該伺服器。 

 

[說明書內容簡述] 

發明所欲解決問題 

  現有道路檢測方法有局限性，傳統的人工巡查方式需仰賴多名工

程師的協助，且檢測結果易受主觀影響，增加人為疏失的可能性，而

目前的全自動影像辨識技術雖然能部分取代人工巡查，但仍面臨許多

挑戰，例如檢測結果容易受到日光照射、陰影變化、光源影響及路面

髒汙的干擾，進而降低影像處理的準確性與檢測效率。 

解決問題的技術手段 

  提出一種道路檢測系統及其方法，該系統主要由安裝於車輛前方

擋風玻璃上的道路影像裝置與伺服器組成。道路影像裝置透過 GPS

裝置、攝像裝置與影像處理模組來擷取道路的定位資訊與影像，並經

由影像預處理後傳輸至伺服器，伺服器接收這些資料後，透過影像校

準模組進行幾何轉換，將影像轉換為正攝影像，以減少外在環境因素
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對檢測結果的影響。接著，破壞辨識模組利用深度學習技術對影像進

行分析，並將識別出的破壞部分進行分類，如補綻、坑洞或裂縫，同

時計算其長度、寬度、深度與面積等幾何資訊，最終這些數據將儲存

於道路資料庫中，以供後續道路維護及診斷之用。 

發明的功效 

  透過本發明的技術手段，能提升診斷道路路面破壞狀況的準確性

與自動化程度，不僅降低了人工巡查的成本與誤差風險，也可即時記

錄與分析道路的破壞情形，使相關單位能更精確地進行道路維護與管

理。 

 

[引證案內容簡述] 

引證 1： 

  一種道路鋪面資訊影像產製裝置，包含一移動載具，係用於載運

計算機單元、影像感應器與 GNSS 接收器，透過該移動載具在該道路

鋪面上行進，使該影像感應器能夠連續拍攝該道路鋪面之複數影像，

每張路面影像皆會與其他連續拍攝的影像有部分重疊，並透過該

GNSS 接收器獲得該影像感應器所拍攝的每張影像的位置座標，再將
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影像與位置座標傳輸至該計算機單元。其中該計算機單元係用於以該

位置座標為依據，據以匹配與拼接該道路鋪面之該等影像，並透過運

算萃取出包含在該影像中的各項特徵資訊，形成該道路鋪面之一道路

鋪面資訊影像。較佳地，對該等影像所進行之該特徵萃取處理，係用

於辨識出該影像中所包含的一裂縫、一人孔蓋、一標線以及一陰影。 

 

引證 2： 

  一種基於機器視覺的路面裂縫檢測系統，該系統包括一控制模組，

用於接收位置定位資訊並產生控制信號，輸出該控制信號給一路面圖

像採集模組，並將接收到的定位資訊即時發送至一圖像處理模組。該

圖像採集模組，根據接收到的該控制信號對路面圖像進行採集，以獲

得路面圖像，並傳輸至該圖像處理模組；該圖像處理模組利用圖像識

別方法對該路面圖像中存在的裂縫進行識別。其中，所述圖像處理模

組包括一圖像預處理單元、一裂縫分離單元、一裂縫特徵提取單元以

及一裂縫類別識別單元；該圖像預處理單元用於對路面圖像進行去噪

平滑處理，然後將處理後的圖像送至該裂縫分離單元，進行分割得到

該路面圖像中的一裂縫區域；該裂縫特徵提取單元，用於從所述裂縫

區域分別提取出對應的幾何特徵、灰度特徵以及紋理特徵，由這三個

不同維度的特徵組合構成一裂縫特徵，並輸出所述裂縫特徵至該裂縫

類別識別單元；最後，透過該裂縫類別識別單元，利用已經訓練完備

的分類器對所述裂縫特徵進行分類識別，得到所述裂縫特徵對應的裂

縫類別。在優選實施例中，採用基於支援向量機的機器學習演算法來
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對所述裂縫特徵進行分類識別，基於常見的裂縫類別，採用組合二值

分類器，如此設計計算量較小且易於訓練，可以即時高效的識別出裂

縫所屬類別。 

 

[結論] 

  請求項 1 經引證 1、2 比對，不具進步性。 

 

[理由] 

技術比對如下表，差異部分以底線標示： 

請求項 1 引證 1 引證 2 

一種道路檢測系統，

包括：一道路影像裝

置，擷取一道路的定

位資料及拍攝該道路

的影像，以提供該道

路的定位資訊及道路

影像 

移動載具載運 GNSS

接收器、影像感應器

與計算機單元，依照

預先規劃之路徑在道

路鋪面上行進，並動

態拍攝道路鋪面的連

續路面影像，透過

GNSS 接收器獲得影

像感應器所拍攝之每

張影像位置座標。 

 

一伺服器，自動地接

收來自該道路影像裝

置的該道路的該定位

透過 GNSS 接收器獲

得影像感應器所拍攝

之每張道路影像位置

座標後，再將影像與
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資訊及該道路影像 位置座標傳輸至計算

機單元。 

並藉由該定位資訊及

該道路影像進行道路

影像破壞辨識及道路

影像幾何運算，且利

用 深 度 學 習 (deep 

learning)技術對破壞

部分進行分類 

該計算機單元透過運

算萃取出包含在該道

路影像中的各項特徵

資訊，係用於辨識出

該影像中所包含的一

裂縫、一人孔蓋、一

標線以及一陰影。 

透過圖像處理模組對

路面圖像進行去噪平

滑處理、分割得到一

裂縫區域；從所述裂

縫區域分別提取出對

應的幾何特徵、灰度

特徵以及紋理特徵，

經組合以構成一裂縫

特徵。利用支援向量

機的機器學習演算法

所訓練的一分類器，

對所述裂縫特徵進行

分類識別，得到所述

裂縫特徵對應的裂縫

類別。 

  關於請求項 1 中記載「利用深度學習（deep learning）技術對該

破壞部分進行分類」之技術特徵，此在引證 1 中雖未見述及，惟引證

2 之說明書已揭示一種「圖像處理模組對獲取的路面圖像進行處理，

以及利用圖像識別方法對路面圖像中存在的裂縫進行識別得到對應

的裂縫種類」技術特徵，其說明書實施例更進一步揭示「採用基於支

援向量機的機器學習演算法來對所述裂縫特徵進行分類識別，基於常

見的裂縫類別，採用組合二值分類器，如此設計計算量較小且易於訓

練，可以實時高效的識別出裂縫所屬類別」等內容，可知引證 2 對於

路面裂縫之識別分類雖係利用機器視覺，惟其亦揭示利用支援向量機

之機器學習演算法來對所述裂縫特徵進行分類識別。 
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  由於請求項 1 僅單純界定「深度學習技術對該破壞部分進行分

類」，並未進一步界定所採用之特殊訓練方法(定位資訊結合道路影像

如何對破壞部分進行分類之訓練，影像預處理、道路破壞分類、計算

如何提取等技術特徵)，是所載深度學習技術，僅屬系爭專利申請時

AI 技術既有的通常知識，所屬技術領域具通常知識者欲以 AI 技術對

路面圖像進行破壞部分的分類處理，自有動機結合引證 1 之道路鋪面

資訊影像產製裝置及引證 2 所揭示之機器學習之技術特徵，並將其簡

單變更為深度學習的方式處理，即能輕易完成請求項 1 之發明，故不

具進步性。 

由於引證已經揭示請求項 1 所有輸入輸出資料，僅是所採機器學

習模型的不同，建議將說明書有載明深度學習所採用之訓練方法(定

位資訊結合道路影像如何對破壞部分進行分類之訓練，影像預處理、

道路破壞分類、計算如何提取等內容) 修正至請求項中，藉以與一般

深度學習技術有所區別，突顯其特別的效果(對破壞部分進行分類後

之特殊效果)，則有可能克服進步性。 

 

【相關審查基準內容】 

同案例 3-1。 

[小結] 

發明內容係 AI 技術領域之應用，當用以訓練之輸入/輸出之資料

集選擇或設置之資料技術特徵不同，或係採用不同訓練方法，因而產

生不同之功能、效果，則不能直接認定其係為可輕易完成。審查人員

需綜合考量所請發明獲致之 AI 整體模型、訓練方法、達成之效果是

否輕易完成，是否有動機再結合其他先前技術，以判斷是否能輕易完

成。 

若先前技術已經揭示申請專利之發明所有輸入/輸出資料之選擇
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與設置，而所請發明卻未記載所採用特定的機器學習模型或訓練方法，

僅為以人工智慧 AI、模糊邏輯提高分析、預測的精確度，或利用圖

形化使用者介面（GUI）讓使用者便於操作、分類等，則屬一般 AI

技術領域之應用，不具進步性。例如，若先前技術已經揭示所請發明

輸入/輸出資料之選擇與設置，所請發明僅在於將先前技術應用 AI 相

關技術而完成，卻未記載採用特定的機器學習模型或訓練方法，因而

產生不同之功能、效果，則該發明所屬技術領域中具有通常知識者可

輕易完成。 

 


