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摘要

近年來因人工智慧（Artifi cial Intelligence, AI）技術的蓬勃發展，使得 AI技

術之應用與發明於各個領域迅速蔓延開來，AI技術在電腦軟體相關方面的專利申

請量亦急遽增加，其中以機器學習為核心之專利申請更是占有極高的比重。AI技

術的專利申請常為結合生化、醫療、機械、通訊等跨領域或是新興科技智慧應用

之專利，致使審查人員在專利審查或專利申請人在撰寫說明書時都面臨了新的挑

戰。本文嘗試改寫幾則 AI相關發明實務案例，撰寫成為經設計之案例，希望能

基於相關的技術內容，透過說明書、申請專利範圍的撰寫差異，來討論 AI相關

發明專利有關發明可據以實現專利要件判斷結果之差異。並希望藉由相關案例讓

申請人更清楚電腦軟體審查基準以及 AI相關發明專利之審查，以期輔導產業提

升說明書撰寫品質，強化全球專利布局。

關鍵字： 人工智慧、可據以實現要件、專利審查、電腦軟體相關發明、專利趨勢

分析

　　　　 Artificial Intelligence、Enablement Requirement、Patent Examination、

Computer Software Related Inventions、Patent Trend Analysis
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壹、前言

人工智慧（Artifi cial Intelligence, AI）曾經是一個封印在學術殿堂，而不

會在生活中所觸及的名詞，然而近年來隨著圖形處理器（Graphics Processing 

Unit, GPU）演算能力的提升、大數據為機器學習模型提供訓練資料及生成式

AI（Generative AI）的創新應用，促使 AI技術的發展一日千里，火熱到家喻

戶曉，從小眾的科學研究應用領域，快速擴散到大眾化的生活應用層面。輝達

（NVIDIA）執行長黃仁勳亦認為「未來所有 PC都將變成 AI，幫助人們執行多

種任務」，可知 AI技術的持續發展與普及仍將會是未來的趨勢。

AI技術的快速成長相對使得 AI技術相關專利的申請量呈現顯著的增加，其

專利申請量在電腦軟體相關的方面，主要以機器學習演算法及其延伸應用為主

流。機器學習演算法主要包括了訓練資料集的建立與預處理、機器學習模型的選

擇、機器學習模型的訓練、機器學習模型效能的評估等多個面向，牽涉的範圍極

為廣泛，其中的任一或數個面向的組合都足以成為專利的申請標的。此外，AI技

術的專利申請多為結合跨領域之技術或是新興科技智慧應用之專利，致使審查人

員在專利審查或專利申請人在撰寫說明書都面臨了新的挑戰。

本文首先介紹 AI技術的誕生及發展上的重要轉折點、AI技術的分類及對應

其分類的專利申請趨勢，經由趨勢分析得知機器學習技術領域為 AI專利申請中

數量最多的技術類別，故據此設計實務案例進行探討。藉由 AI相關發明實際案

例改寫之經設計之案例，依據現行的電腦軟體相關發明審查基準，探討 AI相關

發明有關可據以實現的相關議題，並提供專利申請人撰寫說明書之建議。最後，

總結本文探討各案例所獲致之建議，以供申請專利之參考。

 

貳、AI技術的發展、分類與申請趨勢

一、AI技術的發展

關於 AI技術的發展，從 1956年的達特矛斯（Dartmouth）會議首次提出及確

立了以「AI」一詞作為本領域的名稱，催生了 AI的誕生開始。後續歷經 1980年
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「專家系統」藉由存儲的專業知識，推演出的邏輯規則在某一特定領域回答或解

決問題，成為了當時主流 AI研究的焦點 1。2006年深度學習起飛，採用多層隱藏

層人工神經網路為架構，對資料進行特徵學習，讓一度因衰頹無法解決非線性資

料的優化問題的類神經網路重新迎來了曙光，開啟一波深度學習的浪潮 2。2012

年 Toronto大學團隊使用輝達出產的 GPU3（Graphics Processing Unit的縮寫，中

文為圖形處理器）4加上深度學習模型，藉由平行架構的 GPU最擅長的向量和矩

陣運算來執行深度學習的計算，拿下 ImageNet圖像識別競賽的冠軍，正確率更超

過第二名將近 10%，自此之後，GPU取代CPU成為深度學習運算首選的處理器 5。

2016年 Google DeepMind開發的電腦圍棋軟體 AlphaGo在圍棋比賽中擊敗世界

冠軍，震驚了圍棋界。2022年底，OpenAI發表 ChatGPT，具有「人類可以與

AI模型直接溝通」的關鍵功能，能夠將過去的對話記錄下來，並且調整回答的

方式，使用者不需要擁有程式背景，就可以輕鬆利用 AI完成工作，掀起了 AI

世界的熱潮 6。

實現具備、甚至是超越人類智慧水平的 AI，一直是人們希冀達成的目標，不

過由於技術上的瓶頸以及硬體計算能力上的限制，AI的發展曾遭遇寒冬期，但歷

經數十年的發展，時至今日，生成式AI的創新應用，能夠視使用者所輸入的需求，

創造出對應的各種多媒體資訊，AI技術的飛躍促使其廣泛應用於日常生活中，已

經不可同日而語。

1 人工智慧史，維基百科，https://zh.wikipedia.org/zh-tw/人工智能史（最後瀏覽日：2025/08/16）。
2 Lynn，耗時三十年，深度學習之父 Hinton是怎麼讓一度衰頹的類神經網路重迎曙光的呢？，
寫點科普，https://kopu.chat/deep-learning/（最後瀏覽日：2025/08/16）。

3 GPU是一種專門加速圖像和影片處理的電子電路，因其能快速並行處理大量數據，現已廣泛
用於人工智慧、科學計算、遊戲及內容創作等領域。它與 CPU（中央處理器）不同，CPU擅
長依序處理複雜任務，而GPU則擁有眾多小型核心，能同時執行大量相似運算（平行處理），
效率極高。

4 圖形處理器，維基百科，https://zh.wikipedia.org/zh-tw/%E5%9C%96%E5%BD%A2%E8%99%9
5%E7%90%86%E5%99%A8（最後瀏覽日：2025/10/12）。

5 Lynn，令深度學習和 NVIDIA股價火爆起來的真正關鍵── GPU，寫點科普，https://kopu.
chat/2012-deeplearning-nvidia-gpu/（最後瀏覽日：2025/08/16）。

6 AI Justka，ChatGPT為什麼那麼紅？，AI講講話，2023/8/23，https://medium.com/aigeneral/
chatgpt-為什麼那麼紅 -一次了解歷代 -gpt-模型 -f251c8a5ada3（最後瀏覽日：2025/08/16）。

https://zh.wikipedia.org/zh-tw/%E4%BA%BA%E5%B7%A5%E6%99%BA%E8%83%BD%E5%8F%B2
https://kopu.chat/deep-learning/
https://zh.wikipedia.org/zh-tw/%E5%9C%96%E5%BD%A2%E8%99%95%E7%90%86%E5%99%A8
https://zh.wikipedia.org/zh-tw/%E5%9C%96%E5%BD%A2%E8%99%95%E7%90%86%E5%99%A8
https://kopu.chat/2012-deeplearning-nvidia-gpu/
https://kopu.chat/2012-deeplearning-nvidia-gpu/
https://medium.com/aigeneral/chatgpt-%E7%82%BA%E4%BB%80%E9%BA%BC%E9%82%A3%E9%BA%BC%E7%B4%85-%E4%B8%80%E6%AC%A1%E4%BA%86%E8%A7%A3%E6%AD%B7%E4%BB%A3-gpt-%E6%A8%A1%E5%9E%8B-f251c8a5ada3
https://medium.com/aigeneral/chatgpt-%E7%82%BA%E4%BB%80%E9%BA%BC%E9%82%A3%E9%BA%BC%E7%B4%85-%E4%B8%80%E6%AC%A1%E4%BA%86%E8%A7%A3%E6%AD%B7%E4%BB%A3-gpt-%E6%A8%A1%E5%9E%8B-f251c8a5ada3
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二、AI專利技術的分類與申請趨勢

（一）WIPO於 AI專利技術的分類與專利申請趨勢

世界智慧財產權組織（World Intellectual Property Organization, WIPO）

於 2019 年 所 公 布 之 文 件「WIPO Technology Trends 2019：Artifi cial 

Intelligence」7中，將 AI專利技術分類為 5個分項技術，如下表所示，

分別是模糊邏輯（Fuzzy logic）、邏輯程式設計（Logic programming）及

次分項技術、機率推理（Probabilistic reasoning）、本體工程（Ontology 

engineering）、機器學習（Machine learning）及次分項技術。前述 5個分

項技術，在專利申請案件上，機器學習占據了 89%，具有主導的地位。

在專利申請案件的成長率上，於 2013至 2016年的區間，機器學

習成長 28%、邏輯程式設計成長 19%、模糊邏輯成長 16%。其次，在

機器學習的次分項技術中，成長最快的為深度學習（Deep learning）

成長 175%、多工學習（Multi-task learning）成長 19%，其他亦有顯著

增加的技術則分別為神經網路（Neural networks）、隱含表徵（Latent 

representation）及非監督式學習（Unsupervised learning）。因此，深度學

習是 AI技術領域發展最快的技術。

7 Seth G Benzell et al., WIPO Technology Trends 2019: Artifi cial Intelligence, WIPO, 31-32, https://
tind.wipo.int/record/29084/fi les/wipo_pub_1055.pdf (last visited Aug. 16, 2025). 

https://tind.wipo.int/record/29084/files/wipo_pub_1055.pdf
https://tind.wipo.int/record/29084/files/wipo_pub_1055.pdf
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表　WIPO於 AI專利技術的分類

分項技術 次分項技術

Fuzzy logic

Logic programming
Description logistics

Expert systems

Probabilistic reasoning

Ontology engineering

Machine learning

Supervised learning

Unsupervised learning

Reinforced learning

Multi-task learning

Classifi cation and regression trees

Support vector machines

Neural networks

Deep learning

Logical and relational learning

Probabilistic graphical models

Rule learning

Instance-based learning

Latent representation

Bio-inspired approaches

（二）USPTO於 AI專利技術的分類與專利申請趨勢

美國專利商標局（United States Patent and Trademark Offi  ce, USPTO）

於 2020 年 10 月所公布之文件「Inventing AI：Tracing the diff usion of 
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artifi cial intelligence with U.S. patents」8 中，將 AI 專利技術分為 8 個

分項技術，分別是 AI 硬體（AI hardware）、知識處理（Knowledge 

processing）、機器學習（Machine learning）、演化計算（Evolutionary 

computation）、機器視覺（Vision）、自然語言處理（Natural language 

processing）、語音（Speech）及規劃與控制（Planning and control）。

前述 8個分項技術於 1990至 2018年間的專利申請案件上，依數量

由高至低可以概分為 3個集群，分別為第 1個集群包括規劃與控制、知

識處理，具有最高的專利申請數量，次多是第 2個集群包括 AI硬體、機

器視覺，較低的第 3個集群則包括機器學習、自然語言處理、語音、演

化計算。其中 2012年由於 Alex深度學習模型及使用 GPU運算該模型於

ImageNet圖像識別競賽的成功，具有分水嶺性的成就，促使了機器視覺

及機器學習技術領域的專利申請從該年起呈現顯著成長。

（三）我國 AI專利申請趨勢

依前述 USPTO於 AI專利技術的分類並參考其補充文件 9附錄 I、II

中所列 AI專利技術的分類規則，利用全球專利檢索系統（GPSS）進行檢

索，經檢索去重及家族去重後，專利檢索期間為申請日介於 2004至 2023

年間申請之專利家族數量，所呈現之我國 AI專利申請趨勢，AI整體技術

之專利家族申請量以長條圖繪製，其數值對應於左側垂直軸，AI各分項

技術之專利家族申請量以曲線圖繪製，其數值對應於右側的垂直軸，其

中因檢索日於 2024年 3月，而 2022、2023年仍有申請案尚未公開，故

數據低於實際申請量以虛線繪製，如圖 1所示。

8 Andrew A. Toole et al., Inventing AI: Tracing the diff usion of artifi cial intelligence with U.S. patents, 
USPTO, 5-6, https://www.uspto.gov/sites/default/fi les/documents/OCE-DH-AI.pdf (last visited Aug. 
16, 2025).

9 Andrew A. Toole et al., Supplementary Material Inventing AI: Tracing the diffusion of artificial 
intelligence with U.S. patents, USPTO, https://www.uspto.gov/sites/default/fi les/documents/OCE-ai-
supplementary-materials.pdf (last visited Aug. 16, 2025).

https://www.uspto.gov/sites/default/files/documents/OCE-DH-AI.pdf
https://www.uspto.gov/sites/default/files/documents/OCE-ai-supplementary-materials.pdf
https://www.uspto.gov/sites/default/files/documents/OCE-ai-supplementary-materials.pdf
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在全球 AI的專利申請趨勢分析中 10，可發現 AI整體技術之申請數量

於近 10年內大幅成長，2020年已突破 3萬件，就分項技術而言，機器學

習、機器視覺為各國 AI專利技術申請熱區。在我國，整體申請件數趨勢

與全球相同，2017年起持續大幅成長，與 2014年相較，2021年成長接

近 9倍，同樣是以機器學習、機器視覺申請案占比最多。

將統計區間內 AI各分項技術之專利申請數量加總，更加凸顯機器學

習、機器視覺為 AI分項技術熱區，無論在全球或我國，二分項技術加總

占比皆已過半。整體而言，隨著 AI技術成熟，AI技術已脫離實驗室而

滲透至各行各業，未來將持續深入人類生活，滿足人類需求並協助解決

問題 11。

臺灣 AI專利申請持續增加，地位日益重要 12。AI專利整體技術及機

器學習、機器視覺分項技術之前 10大專利申請局差異並不大，其中排名

第 1至 3、6、7名之申請局甚至完全相同，臺灣在 AI專利整體技術之申

請數量排第 9名，機器學習及機器視覺亦分別排名在第 8、9名，可見在

全球 AI專利布局中，臺灣亦為重要選擇；近年來在臺灣的 AI專利申請

案件持續增加，相信在臺灣的 AI專利布局將日益重要。

再來，從 AI整體技術來看，我國 AI專利於 2016年至 2021年間申

請量具有逐年快速增長之趨勢，其中 2017年相較於 2016年因機器學習

及機器視覺申請量遽增，使得 AI整體技術申請量成長了 87%，為歷年之

最。細究 AI各分項技術之專利申請趨勢，機器學習在 AI專利技術的 8

個分項技術中，無論是申請量或是成長率皆為最高，其中 2021年相較於

2014年更是顯著成長了 21倍，因此，機器學習技術在 AI技術的專利申

請量中，具有相當重要的地位，其表徵近年來我國 AI技術的發展高度集

中於機器學習技術。

10 智慧局公布各國 AI專利技術布局分析，https://www.tipo.gov.tw/tw/tipo1/891-63091.html，2025
年 10月 23日（最後瀏覽日：2026/01/16）。

11 同前註。
12 同前註。

https://www.tipo.gov.tw/tw/tipo1/891-63091.html
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圖 1　我國 AI專利申請趨勢

參、AI相關發明之可據以實現審查實務案例相關議題
AI相關發明與一般數學統計預測方式的主要差異就是具有訓練跟學習的機

制，想要獲得正確的預測結果，訓練所使用的訓練資料集及機器學習模型的演算

法具有決定性的影響。訓練資料集通常是由機器學習模型的輸入訓練資料及所預

期結果的目標輸出訓練資料構成資料對。在訓練過程中，會對訓練資料集中的每

筆輸入訓練資料輸入機器學習模型以獲得預測結果，並將預測結果與目標輸出訓

練資料進行比較。根據比較的結果，機器學習模型會更新模型的參數與權重。

然而在審查實務上可以發現有些案例無法獲致正確的預測結果，其原因之一

是申請人為了獲得專利權範圍的最大化或是想簡化請求項的撰寫內容而進行摘要

式的記載，而將請求項中機器學習模型之輸出、輸入資料以上位的用語記載，然

而上位的用語極可能會包括了複數種下位的輸出、輸入資料。



30 115.3 智慧財產權月刊 VOL.327

AI相關發明（可據以實現）之審查案例探討

本月專題

在這種情況下，上位用語的輸出、輸入資料是否可能記載範圍過廣，涵蓋了

超過說明書實施例所能支持的請求項範圍？其次，複數種下位的輸出、輸入資料

對機器學習模型之間所產生的各種排列組合之關連性是否都能夠成立？最後，依

據說明書內容是否僅能實現請求項之部分範圍而無法實現全部範圍？本文將於案

例 1中來探討前述議題。

另一種常見的違反可據以實現態樣並非是機器學習模型的演算法選擇的不夠

好或是參數與權重調教的不正確，而是訓練所使用的訓練資料集不正確，輸入機

器學習模型的訓練資料與所想要獲得的目標輸出訓練資料之間缺乏關連性，這會

導致了機器學習模型無法實現模型所可以預測的數據以解決所欲解決問題，本文

將以案例 2為例來說明其違反可據以實現的原因。

 

肆、AI相關發明之可據以實現審查實務案例

一、案例 1：計算床墊匹配度分數的方法

（一）案例簡述

【發明所欲解決問題】

因為床墊的材質、厚度等不同而有各式各樣屬性類別。因應床墊的

差異性造成使用者選擇的困難，已有業者將床墊標示不同的屬性類別提

供使用者參考，例如硬度偏硬、適中、較軟，或是標示材質等，並作成

資訊系統供使用者查閱，然各種床墊的標示說明涉及專業知識，使用者

仍難以利用該標示或資訊系統輕易找出符合自己需求的床墊。

【解決問題的技術手段】

本發明係涉及神經網路技術，將複數測試者各別之睡姿偏好及體型

特徵輸入至一神經網路模型，經訓練後獲得一人工智慧匹配模組，用以

輸出一估計床墊匹配度分數。
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圖 2　計算床墊匹配度分數流程圖

如圖 2所示，步驟 S101，收集使用者的睡姿偏好資訊及體型特徵資

訊。在本實施例中，提供一使用者操作介面之操作平台，以供使用者分

別輸入其睡姿偏好資訊及體型特徵資訊，其中該睡姿偏好資訊為仰睡或

側睡，而體型特徵資訊例如可以是體重或身型資訊，但本發明不以此為

限。步驟 S102，生成一人工智慧匹配模組，所述人工智慧匹配模組內含

一神經網路模型，該神經網路模型預先根據複數測試者之各別睡姿偏好

資訊及體型特徵資訊訓練而獲得，用以計算使用者與每一種床墊的匹配

度分數。於步驟 S103，當新使用者進入床墊賣場，利用操作平台輸入使

用者的睡姿偏好資訊及體型特徵資訊。步驟 S104，經由該人工智慧匹配

模組計算出使用者與每一種床墊的匹配度分數。步驟 S105，藉由一顯示

模組將床墊的匹配度分數顯示給使用者。

【發明的功效】

利用自動化技術及人工智慧技術，可以快速有效率的匹配最適合使用

者的床墊，節省使用者的時間，以及達成節省銷售人員人力成本之效果。
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【申請專利範圍】

[請求項 1]一種計算床墊匹配度分數的方法，其步驟包含：

自一資訊獲取模組獲取一使用者的一睡姿偏好資訊以及一體型特徵

資訊；

該資訊獲取模組通訊連接一人工智慧匹配模組，將該睡姿偏好資訊、

該體型特徵資訊輸入至該人工智慧匹配模組，該人工智慧匹配模組計算

出該使用者與複數個床墊的匹配度分數；

使用一顯示模組顯示該些床墊的匹配度分數給該使用者；

其中，所述人工智慧匹配模組內含一神經網路模型，該神經網路模

型預先根據複數測試者之各別睡姿偏好資訊及體型特徵資訊訓練而獲得，

用以計算所述匹配度分數。

（二）可據以實現要件之判斷

關於請求項 1之發明揭露一人工智慧匹配模組，內含一神經網路模

型，其根據複數測試者之各別睡姿偏好資訊及體型特徵資訊訓練而獲得，

用以計算使用者與每一種床墊的匹配度分數。

然而，說明書內容並未明確揭露使用者體型特徵的特定種類，雖然

可以推測人的體重或身型與床墊的匹配度有關，但以通常知識來說，除

了體重或身型，其他如：手腳比例、肌肉量、頭部大小等，亦屬於一般

周知的體型特徵，對於是否能夠任意選擇該些體型特徵作為模型的訓練

資料，說明書並未揭露具體實施例，即使參酌申請時之通常知識也難以

判斷該些體型特徵是否皆與床墊的匹配度有關連。

此外，說明書中僅簡述一人工智慧匹配模組，內含一神經網路模型，

其根據睡姿偏好資訊及體型特徵資訊訓練而獲得。然而，在訓練階段僅

有將睡姿偏好資訊及體型特徵資訊輸入神經網路模型，而沒有床墊相關

的特徵資訊，無法了解該神經網路模型如何從中學習、識別使用者與每
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一種床墊匹配度的關連性，故說明書也未明確揭露模型的訓練方式。因

此，本案說明書記載內容不符合可據以實現要件。

（三）修正案例（始可據以實現）

以下依據無法據以實現之問題，進行案例修正，使案例符合可據以

實現要件。

【解決問題的技術手段】

本發明係涉及神經網路技術，將複數測試者各別之睡姿偏好、體型

特徵及複數床墊之屬性資訊，輸入至一神經網路模型，經訓練後獲得一

人工智慧匹配模組，用以輸出一估計床墊匹配度分數。

如圖 2所示，步驟 S101，收集使用者的睡姿偏好資訊及體型特徵資

訊。一般而言，肩膀和臀部較寬者在側睡時，這些部位承受壓力，太硬

的床墊可能導致這些部位懸空或受壓過大，但同時也要考慮使用者體重

選擇適合的硬度款式，如果床墊太軟，也可能會導致過度下陷，影響脊

椎對齊。而習慣仰睡者，則床墊需要好的支撐性以使腰部與背部得到均

衡支撐，即使體重偏輕，床墊也不宜太軟，否則腰部容易下陷，導致背

部壓力累積。又身高偏高者，身體各部位分佈範圍較廣，可額外建議選

擇較厚的床墊，避免太薄的床墊容易造成某些部位下陷而影響脊椎對齊。

在本實施例中，提供一使用者操作介面之操作平台，以供使用者分

別輸入一睡姿偏好資訊及一體型特徵資訊，其中該睡姿偏好資訊為仰睡

或側睡，而該體型特徵資訊為使用者之身高、體重、肩寬及臀寬。在另

外的實施例中，也可以透過複數感測器來擷取該使用者的體型特徵資訊，

例如使用身高體重儀來量測使用者身高、體重數據，並使用 3D人體掃

描儀對使用者進行掃描得到一人體模型圖，接著從該人體模型圖各部位

如：左右肩點、左右髖骨等點位進行標記，以量測出使用者的肩膀與臀

部寬度。
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於步驟 S102，生成一人工智慧匹配模組，內含一神經網路模型，該

神經網路模型預先根據複數測試者之各別睡姿偏好資訊、體型特徵資訊

及複數個床墊各別之屬性資訊進行訓練而獲得，用以計算使用者與床墊

的一匹配度分數。本發明使用監督式學習的神經網路模型，在進行模型

訓練時，透過輸入資料搭配正確的答案（標籤），藉此訓練模型以預測

使用者對應於床墊的匹配度分數。實際訓練過程如以下說明：

訓練資料組成

使用者個人資訊：

身高（例如：175cm）

體重（例如：80kg）

肩寬（例如：45cm）

臀寬（例如：42cm）

睡姿偏好：仰睡／側睡

床墊屬性資訊：

材質：獨立筒／天然乳膠／記憶棉

硬度：偏硬／中等／偏軟

厚度：20cm/25cm/30cm

標籤資訊：

測試者實際睡過該床墊後給出的「匹配度分數」，例如 75分

訓練流程實例

1、收集 500位測試者的體型特徵與睡姿偏好資訊，每位測試者都實際體

驗過每一種床墊，並進行評分作成紀錄。
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2、把每筆紀錄資料整理成 [身高，體重，肩寬，臀寬，睡姿偏好，床墊

材質，床墊硬度，床墊厚度 ]的訓練資料集，並將經過評分的匹配度

分數作為對應標籤資訊。

3、上述訓練資料集及其對應之標籤資訊可透過一神經網路模型進行監督

式學習，所述神經網路模型例如為多層感知器（Multilayer Perceptron, 

MLP）。於訓練期間，將所述訓練資料集作為輸入提供至該MLP模

型進行處理後，輸出一預測匹配度分數。將所述預測匹配度分數與

所述標籤資訊中對應之實際匹配度分數進行比對，並基於均方誤差

（Mean Squared Error, MSE）損失函數計算預測誤差，進而依據該預

測誤差進行反向傳播計算以更新該MLP模型之參數。系統可重複執

行上述訓練，當連續若干訓練週期內所計算預測誤差的變動幅度低於

預設門檻值時，即可視為該MLP模型已達收斂狀態，完成模型參數

學習。

步驟 S103，於應用階段，當新的使用者進入床墊賣場，利用操作

平台輸入或透過感測器擷取身高、體重、肩寬及臀寬數據以及輸入睡姿

偏好資訊。步驟 S104，將上述資訊與每一種床墊屬性資料組合，分別輸

入前述人工智慧匹配模組計算後得到對每一種床墊的匹配度分數。步驟

S105，藉由一顯示模組將床墊的匹配度分數顯示給使用者。

【申請專利範圍】

[請求項 1’ ]一種計算床墊匹配度分數的方法，其步驟包含：

自一資訊獲取模組獲取一使用者的一睡姿偏好資訊及複數體型特徵

資訊；所述複數體型特徵資訊為使用者之身高、體重、肩寬及臀寬；

該資訊獲取模組通訊連接一人工智慧匹配模組，將該睡姿偏好資訊、

該複數體型特徵資訊輸入至該人工智慧匹配模組，該人工智慧匹配模組

計算出該使用者與複數個床墊的匹配度分數；

使用一顯示模組顯示該些床墊的匹配度分數給該使用者；
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其中，所述人工智慧匹配模組內含一神經網路模型，該神經網路模

型預先根據複數測試者之各別睡姿偏好資訊、體型特徵資訊及複數個床

墊各別之材質、硬度及厚度屬性資訊訓練而獲得，用以計算所述匹配度

分數。

（四）可據以實現之說明

關於請求項 1’ 之發明，說明書已明確揭露使用者的體型特徵資訊包

括身高、體重、肩寬及臀寬，上述資訊對於考慮使用者所適合的床墊類

型具有顯著相關性，可以透過神經網路模型分析上述資訊，以推估使用

者與各類床墊的匹配度分數。

此外，說明書內容揭露一人工智慧匹配模組的實施例，其訓練流程

藉由先收集多位測試者的睡姿偏好資訊及體型特徵資訊，再將這些資訊

結合床墊本身的屬性資訊，一同輸入神經網路模型，並以測試者對於各

別床墊的實際匹配度評分作為標籤資訊，進行監督式學習，經訓練完成

後生成該人工智慧匹配模組，用以計算輸出使用者與每一種床墊的匹配

度，其內容已具體說明輸入資料與訓練模型輸出資料之間的關連性，並

且明確揭露模型的訓練方式，故說明書記載內容符合可據以實現要件。

二、案例 2：客戶行為預測系統

（一）案例簡述

【發明所欲解決問題】

並非每一客戶在銀行開戶之後，就會立即進行理財投資，購買銀行

所提供的理財商品，使得理財專員往往需要藉由自身過去的經驗，在與

該客戶面對面且短暫的接觸時間中來推測該客戶是否值得花費更多的人

力與時間，在開戶後進行業務的開拓與推廣。
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【解決問題的技術手段】

如圖3，根據開戶資料的各欄位資訊，取得一個人資料及一現況資料，

其中該個人資料為該新進客戶之性別、年齡、生肖及星座，該現況資料

為居住地址、戶籍地址及所得收入，且將個人資料及現況資料輸入至機

器學習模型產生一預測結果，該預測結果包括在開戶後的一第一時間區

間內會交易，及在開戶後的該第一時間區間內不會交易。處理模組再根

據該預測結果，將新進客戶作分類以作為銀行理財專員資源投入的依據。

圖 3　客戶行為預測系統

【發明的功效】

能夠在新進客戶開戶後即能有效預測在該第一時間區間內是否會交

易，進而作為理財專員資源投入的依據。
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【申請專利範圍】

[請求項 1]一種銀行理財客戶行為時序預測系統，包含：

一資料獲取模組，接收一新進客戶的開戶資料，該開戶資料包括一

個人資料與一現況資料，該個人資料為該新進客戶之性別、年齡、生肖

及星座，該現況資料為居住地址、戶籍地址及所得收入；

一儲存模組，儲存一機器學習模型；

一處理模組，連接該儲存模組及該資料獲取模組，將該個人資料及

該現況資料輸入至該機器學習模型，以獲得該新進用戶開戶後的第一時

間區間內是否會進行理財商品交易的預測結果。

（二）可據以實現要件之判斷

請求項 1之發明係以客戶資料由機器學習模型進行交易時間預測的

系統。說明書揭露之模型輸入資料，包含開戶資料包括一個人資料與一

現況資料，並詳述個人資料與現況資料之詳細內容。

請求項 1，說明書中雖揭露了輸入機器學習模型的訓練資料及輸出的

預測結果，但說明書中並未記載輸入的訓練資料與輸出的預測結果間之

關連性以及使用何種機器學習的技術手段。縱使依申請時之通常知識，

仍無法認定該關連性與機器學習的模型藉以理解可能的演算法，因此說

明書之記載內容不符可據以實現要件。

運用人工智慧進行模型訓練，輸入資料、輸出資料與演算法模型為

解決問題產生功效的重要技術手段，不同資料相同演算法模型或是相同

資料不同演算法模型即會產生不同的功效。申請案如果在輸入的資料與

產出的資料沒有邏輯推論上的可預期性，可預測程度不足，解決問題之

技術手段不充分，即有可能在審查時認定為不符可據以實現之要件。

以本案例而言，僅記載個人資料與現況資料輸入機器學習模型，以

預測未來某時間是否會交易，並不具邏輯關連性，可預測程度不足。如
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果輸入的資料加入例如，理財收入來源為薪資或是繼承、過去客戶開戶

後之理財商品交易行為歷史等資料輸入機器學習模型，對於預測未來某

時間是否進行理財商品交易則具有比較高的邏輯關連性令發明所屬技術

領域中具有通常知識者認為可以預測，可能克服不可據以實現要件。

（三）修正案例（始可據以實現）

以下依據無法據以實現之問題，進行案例修正，使案例符合可據以

實現要件。

【解決問題的技術手段】

根據開戶資料的各欄位資訊，取得一個人資料及一現況資料，其中

該個人資料為該新進客戶之性別、年齡、生肖、星座、居住地址、及戶

籍地址，該現況資料為所得收入的數值區間、收入來源例如為薪資收入

或是繼承所得、理財目的例如是作為儲蓄、教育基金或是退休、及理財

風險評估例如投資屬性 KYC（Know Your Customer）分析。

將銀行開戶的個人資料、現況資料以及開戶後的第一筆交易的時間作

為標籤輸入以類神經網路（Artifi cial Neural Network, ANN）建立的機器學

習模型進行監督式訓練，建立一二元分類預測器（binary classfi cation），

分類預測結果包括在開戶後的第一時間區間，例如 1個月內，會交易的

客戶，及在開戶後的該第一時間區間內不會交易的客戶。

此類神經網路模型具有 128層的隱藏層，進行訓練時以整流線性單

元（Rectifi ed Linear Unit, ReLU）函數作為啟用函數，將資料進行 50次的

迭代，然後設定學習率為 0.001。訓練資料使用分層 k折交叉驗證（k=5），

將訓練資料分為 5等分，取出一等分資料作為驗證資料，其他作為訓練

之用。在監督式學習過程中，模型會對這些驗證資料進行分類預測，然

後將預測結果與實際的已知標籤進行比較，以計算分類準確度。

後續新進客戶開戶資料透過處理模組輸入儲存有預訓練類神經網路

機器學習模型的儲存模組中，由訓練完成之類神經網路機器學習模型進
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行分類，得到後續新進客戶是否會在一定期間內交易的分類預測結果，

將後續新進客戶進行分類以作為銀行理財專員資源投入的依據。

【申請專利範圍】

[請求項 1’ ]一種銀行理財客戶行為時序預測系統，包含：

一資料獲取模組，接收一新進客戶的開戶資料，該開戶資料包括一

個人資料與一現況資料，該個人資料為該新進客戶之性別、年齡、生肖、

星座、居住地址及戶籍地址，該現況資料為所得收入、收入來源、理財

目的及理財風險評估；

一儲存模組，儲存一類神經網路機器學習模型，其中該類神經網路

機器學習模型為以先前新進客戶之個人資料、現況資料以及開戶後的第

一筆理財商品交易的時間資料作為標籤進行預訓練的二元分類預測器；

一處理模組，連接該儲存模組及該資料獲取模組，將該個人資料及

該現況資料輸入至該類神經網路機器學習模型，以獲得該新進用戶開戶

後的第一時間區間內是否會進行理財商品交易的分類預測結果。

（四）可據以實現之說明

修正後請求項 1’ 之發明係以客戶資料由機器學習模型進行交易時間

預測的系統。說明書揭露之模型輸入資料，包含開戶資料包括一個人資

料與一現況資料，並詳述個人資料與現況資料之詳細內容。

說明書中所述輸入的機器學習模型係已經根據新開戶過去交易資料

完成訓練，對於發明所屬技術領域中具有通常知識者，能預期完成訓練

的機器學習模型根據現在的新進客戶個人資料與現況資料能達成預測，

即新進客戶是否會在一定期間內，例如一個月內是否交易的群組中。

運用人工智慧進行模型訓練，輸入資料、輸出資料與演算法模型為

解決問題產生功效的重要技術手段，不同資料相同演算法模型或是相同

資料不同演算法模型即會產生不同的功效。申請案如果在輸入的資料與
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產出的資料沒有邏輯推論上的可預期性，可預測程度不足，解決問題之

技術手段不充分，即有可能在審查時認定為不符可據以實現之要件。

以本案例而言，僅記載個人資料與現況資料輸入機器學習模型，以

預測未來某時間是否會交易，並不具邏輯關連性，可預測程度不足。如

果輸入的資料加入例如，理財收入來源為薪資或是繼承、過去客戶開戶

後之理財商品交易行為歷史等資料輸入機器學習模型，對於預測未來某

時間是否進行理財商品交易則具有比較高的邏輯關連性令發明所屬技術

領域中具有通常知識者認為可以預測，可能克服不可據以實現要件。

伍、結語

AI技術的發展，從 1956年至今已有近 70年的歷史，雖然發展過程中經歷了

寒冬期，但其技術的演進卻未曾中止，AI技術唯一不變的就是持續的改變。隨著

GPU運算能力不斷的提升與深度學習技術的創新，AI技術持續呈現爆炸式的發

展，近期的生成式AI更是具有創造文字、聲音、圖像或影片等多媒體資訊的能力，

其驚人的效率與創造力改變了人們工作的方式，甚至成為取代人類的競爭者。

若發明內容係模型採用、演算法：因 AI發明通常具有黑盒子的特性，說明

書應記載發明所要解決先前技術中存在的問題，尤其應充分揭露 AI執行過程中

所採用之機器學習模型、演算法、訓練方法等解決問題之技術手段及對照先前技

術之功效，使該發明所屬技術領域中可了解其內容並可據以實現。

若發明內容係 AI技術領域之應用：說明書應載明模型建置所需輸入／輸出

資料以及其訓練方法，闡明輸入／輸出資料如何建置且具有合理關連性，發明所

欲解決問題所採用訓練之方法及對照先前技術之功效。若輸入／輸出資料不具合

理關連性，申請人必須申復證明基於申請時之通常知識可推認輸入／輸出資料存

在關連性，否則無法克服可據以實現之核駁理由。而且，即使審查意見通知後提

出實驗結果證明請求項所載推定的測試結果，主張能解決發明所遭遇問題，也無

法克服可據以實現之核駁理由。
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對應於 AI技術的快速發展，致使 AI相關專利申請數量激增，這些專利往

往涉及不斷創新演變的機器學習演算法和其延伸的應用技術，增加了審查上的

難度與複雜性，除了審查人員需要不斷的學習新知識，專利的審查規範亦須要

隨著一波波 AI技術浪潮的推進而做出相對應的補充與調整，例如我國於 2021

年 7月 1日公布施行新版的電腦軟體相關發明審查基準對於可據以實現要件、

發明定義及進步性的審查共加入了 AI技術相關的案例，日本特許廳（JPO）則

是從 2017、2019、2024陸續增加AI相關技術相關案例 13作為審查之參考。因此，

可以預見，面對 AI技術的持續發展，未來 AI專利的審查規範將不斷調整以適

應這一領域的變化，專利申請人亦可以根據這些專利審查規範的更新，與時俱

進的順應 AI潮流，持續獲得更多的資訊來更加精確地撰寫專利說明書。希冀通

過本文對數個案例探討所獲致之建議，能夠提供專利申請人更多的觀點以作為

撰寫說明書之參考。

13 AI 連技術に する特許審 事例について，JPO，https://www.jpo.go.jp/system/laws/rule/
guideline/patent/ai_jirei.html（最後瀏覽日：2025/10/15）。

https://www.jpo.go.jp/system/laws/rule/guideline/patent/ai_jirei.html
https://www.jpo.go.jp/system/laws/rule/guideline/patent/ai_jirei.html
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