
查詢「數位退休證」簡易說明

1. 瀏覽器網址列搜尋ecpa.dgpa.gov.tw

2. 以自然人憑證、健保卡或行動自然人憑證登入
使用手機僅能以行動自然人憑證登入

 步驟1：進入Mydata網站
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3. 點選應用系統「B 人事資料服務」

4. 點選「公務人員個人資料服務網(MyData)」

*「B6:PICS人事資訊系統客服網(含掛號室)」可線上掛號MyData系統操作問題



 步驟2：查詢、下載、驗證退休證

有關MyData系統操作問題，可電洽客服專線(02)2397-9108，
或利用*「B6:PICS人事資訊系統客服網(含掛號室)」線上掛號。

點此下載退休證
PDF檔，檔案內
亦含退休證驗證
QR code

至公營風景名勝或博物館
等場所，可請工作人員掃
描退休證驗證QR Code，
進行內容(區塊鏈)驗證
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